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Background & Purpose: Idiosyncratic deals (i-deals) are currently regarded as one of the most 

important instruments of a differentiation approach in human resource management practices. The 

increasing prevalence of these agreements constitutes a direct response to organizations’ growing 

concerns about retaining their best talent. By using this strategic tool, organizations seek to meet the 

unique needs of their key employees and to sustain their competitive advantage in the labor market. 

This study was conducted to identify and prioritize the consequences of idiosyncratic deals and to map 

the relationships among them. 

Methodology: This study is a descriptive survey with an applied orientation. First, the negative 

consequences of idiosyncratic deals were extracted from the relevant literature. Using the fuzzy Delphi 

technique, the final set of negative consequences was selected by a panel of academic experts and 

human resource managers and then structured based on Interpretive Structural Modeling (ISM). 

Finally, these negative consequences were examined using MICMAC analysis. 

Findings: Based on the study’s findings, the most influential negative consequences of idiosyncratic 

deals are workplace injustice, an increased emphasis on individualism in society, and imbalances in 

employees’ bargaining power. These consequences should therefore be examined as the highest-

priority concerns. 

Conclusion: The findings indicate that, in addition to facilitating the attraction and retention of key 

employees, idiosyncratic deals may also generate significant negative outcomes, including workplace 

injustice, the reinforcement of individualism, and imbalances in employees’ bargaining power. 

Accordingly, HR managers should establish transparent criteria for granting such agreements and 

develop fairness-oriented mechanisms to prevent the emergence of perceived discrimination. 
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Identify and Leveling the Negative Consequences of Idiosyncratic Deals 

Using an Interpretive Structural Modeling 
 

Extended Abstract 

Background & Purpose 

Idiosyncratic deals (i-deals) are voluntary, customized, and individualized arrangements 
negotiated between employees and employers to attract, motivate, and retain key talents. 
Although the dominant approach in the human resource literature focuses on the positive 
outcomes and mutual (win-win) benefits of these agreements, individual-centric 
arrangements entail hidden costs, behavioral risks, and enduring negative consequences at 
the individual, team, and organizational levels. The oversight of the dark side and 
potential risks of these contracts renders the precise elucidation of the resulting destructive 
organizational behaviors both a scientific and managerial imperative. The significance of 
the present study lies in fostering a comprehensive understanding of the negative 
dynamics of this phenomenon. Accordingly, this research seeks to address the following 
key questions: What are the primary negative consequences stemming from idiosyncratic 
deals? And at what levels are these variables categorized based on their driving and 
dependence power? 

Methodology 

In terms of purpose, this study is applied, and regarding data collection and analysis 

methods, it is descriptive-survey with a mixed-methods approach. The population and 

information sources comprised academic and executive experts, including university 

faculty members in human resource management and senior HR managers in 

organizations. Purposive non-probability sampling was employed, selecting 10 qualified 

experts. Data collection was conducted in two stages through a literature review, the 

distribution of a Fuzzy Delphi questionnaire, and a paired comparison matrix. In the first 

stage, 24 negative consequences extracted from the literature were evaluated using the 

Fuzzy Delphi technique and validated by exceeding the threshold value of 0.5 and 

demonstrating high reliability (Cronbach's alpha = 0.87). In the subsequent stage, the 

causal network pattern and variable leveling were developed using the Interpretive 

Structural Modeling (ISM) technique. Finally, the variables were analyzed based on 

MICMAC analysis. 

Findings 

The results of the Fuzzy Delphi technique indicated that all 24 identified variables 

regarding the negative consequences of idiosyncratic deals possessed the requisite validity 

and consensus among the panel of experts. Subsequently, data analysis using the 

Interpretive Structural Modeling technique led to the mapping of a five-level hierarchical 

structure that elucidates the complex relationships among these consequences. Level 5 

includes three key variables: "Workplace Injustice" (Component 1), "Imbalance in 

Employee Bargaining Power" (Component 17), and "Emphasis on Individualism in 

Society" (Component 21). Functioning as independent variables, these factors constitute 

the root cause of all other damages and exert the highest driving power and influence 

across the system. Level 4 consists of the variables "Perceived Reduction in Career 

Advancement Opportunities," the "Negative Matthew Effect" (unjust accumulation of 
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benefits), "Increased Destructive Social Comparison," and "Damaged Employee-

Employer Relationships in Case of Non-Compliance," which are directly driven by Level 

5 factors. At Level 3, the variable "Increased Workplace Stress" is positioned, acting as a 

psychological bridge that translates deep-seated perceptual impacts into observable 

organizational behaviors. Level 2 includes "Increased Employee Turnover," 

"Development of Demotivation," "Job Burnout," "Negative Impact on Organizational 

Culture," "Increased Conflict and Tension Among Employees," "Reduction in 

Organizational Citizenship Behavior," and "Negative Reactions from Coworkers 

(Stigmatization)." Level 1, the apex level of the model, is formed by outcomes such as 

"Decreased Organizational Commitment," "Negative Impact on Teamwork," "Reduced 

Job Satisfaction," "Decline in Organizational Trust," "Negative Impact on Overall 

Organizational Performance," "Decreased Loyalty," "Reduced Job Security," "Increased 

Intent to Quit," and "Refusal to Exert Effort for Coping," which represent the ultimate 

output of the lower levels. Based on the MICMAC analysis results, the 5 variables at 

Levels 4 and 5 were classified as independent variables (high driving power and low 

dependence power), whereas most variables across Levels 1 to 3 were identified as linkage 

variables (high driving power and high dependence power), introducing high sensitivity 

into the system. 

Conclusion 

By challenging the one-sided and simplistic perspective on idiosyncratic deals, this study 

provides significant theoretical and practical contributions to the field of human resource 

management. From a theoretical perspective, this research demonstrates that while 

granting personalized arrangements may retain certain key talents in the short term, it 

destabilizes the organizational behavioral framework in the long run by disrupting the 

perception of fairness and triggering negative social comparisons. The proposed model 

effectively illustrates how perceived injustice and disparities in bargaining power act as 

root drivers, initiating a domino effect of stress, interpersonal tension, and reduced 

citizenship behaviors, ultimately culminating in diminished commitment and overall 

organizational performance.  

From a practical and managerial standpoint, the findings serve as a critical warning for 

senior executives and human resource professionals to approach such individualized 

contracts with caution. Organizations are advised to establish transparent, objective, and 

merit-based criteria for granting individual agreements to prevent the erosion of perceived 

organizational justice. Furthermore, fostering a collaborative culture, designing equitable 

evaluation systems, and implementing effective communication channels to clarify the 

rationale behind special arrangements can mitigate negative reactions such as 

stigmatization, interpersonal conflict, and impaired teamwork. Managers must recognize 

that retaining a single individual should not come at the cost of eroding the social capital 

and public trust of the broader organization. 

Keywords: Idiosyncratic Deals (i-deals), Negative Consequences of Idiosyncratic Deals, 

Interpretive Structural Modeling  

 





 
 

  
 

 

 سازی ساختاری تفسیریکاری نامتعارف با رویکرد مدل قراردادهایبندی پیامدهای منفی ضناسایی و سطح

 3رومهدی سبک، 2محمد مرادیان ،1مریم احمدی زهرانی

 

 چکیذه پػٚٞكی نوع مقبله:

ٔطیٓ احٕسی  نویسنذۀ مسئول:
 ظٞطا٘ی

 

 نویسنذگبن ©

 

 

 

 

 

، زض حبَ حبيط یىیی  وبضفطٔبٚ وبضوٙبٖ ٔیبٖ  قسٜ ٖٙٛاٖ تٛافمبت اؾترسأی فطزیثٝ لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف صمینه و هذف:

قٛ٘س. ْٟٛض فعایٙسٜ ایٗ لطاضزازٞب پبؾری  ٔحؿٛة ٔی ٞبی ٔسیطیت ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ی تطیٗ اثعاضٞبی ضٚیىطز تٕبیع زض ضٚیٝ اظ ٟٔٓ
ٖ  ٞبی ضٚ ثٝ ضقس ؾبظٔبٖ ٔؿتمیٓ ثٝ ٍ٘طا٘ی ٞیب ثباؾیتفبزٜ اظ    ٞب زض ذهٛل حفّ ٚ ٔب٘سٌبضی ثٟتطیٗ اؾتٗسازٞب اؾت. ؾیبظٔب

بثتی ذٛز ضا زض وٙٙس تب ٘یبظٞبی ٔٙحهط ثٝ فطز وبضوٙبٖ وّیسی ذٛز ضا تأٔیٗ وطزٜ ٚ ٔعیت ضل تلاـ ٔیاؾتطاتػیىی ایٗ اثعاض 
س ؾُحقٙبؾبییٚ   پػٚٞف ثب ٞسف ایٗ .ثبظاض وبض حفّ ٕ٘بیٙس اٚثٍ ثییٗ  ثٙ یٙٗ تطؾیٓ ض تٔٗبضفٚ  ٕٞچ ب  ٞیب  آٖی پیبٔسٞبی لطاضزازٞبی٘ 

دبْ قسٜ اؾت.  ا٘

تٔٗیبضف         سوش: ب ٔٙفیی لطاضزازٞیبی٘  یٞت وبضثطزی اؾیت. زض اییٗ پیػٚٞف پیبٔیسٞبی  بیكیٚ  ثب ٔب ٔ پیٕ نیفی اظ ٛ٘ اظ ایٗ پػٚٞف تٛ

ی         ؿیب٘ ٔٙیبثٕ ا٘ یٚ  ٔیسیطاٖ  كیٍبٞ ؾیٍ ذجطٌیبٖ زا٘ یبیی تٛ ٔٙفی ٟ٘ یٙه زِفی فبظی پیبٔسٞبی  ازثیبت ٔٛيٛٔ اؾترطاجٚ  ثباؾتفبزٜ اظ تى
یٙه  ت٘ربةٚ  ثطاؾبؼ تى ٔٙس قیس٘س.     ؾیبظ  ٔسَا بی ؾیبذتبضی تفؿییطی ؾیبذتبض ٔٙفیی ثیب اؾیتفبزٜ اظ تحّییُ        تیی زضٟ٘ اییٗ پیبٔیسٞبی 

MICMAC طفت.ثطضؾ ٔٛضز  ی لطاضٌ 

خٝ ثٝ ی هب: بفتهی تٔٗبضف ٞب بفتٝثب تٛ ب ٔٙفی لطاضزازٞبی٘  زض  ییی ثیط فطزٌطا  سیتبو »، «زض ٔحُ وبض یٖساِت یث»ی پػٚٞف پیبٔسٞبی 

زض  سیی ویٝ ثب  ٞؿیتٙس  خعء تبثیطٌصاضتطیٗ پیبٔسٞبی ٔٙفی ایٗ لطاضزازٞیب  «وبضوٙبٖ یظ٘ ٖسْ تٛاظٖ زض لسضت چب٘ٝ»ٚ « خبٔٗٝ
 .س٘طیلطاض ٌ ثطضؾیٔٛضز  َٚزضخٝ ا

زٞس لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف، ٖلاٜٚ ثط وٕه ثٝ خصة ٚ ٍٟ٘ساقیت وبضوٙیبٖ وّییسی،     تبیح پػٚٞف ٘كبٖ ٔی٘ گیشی: نتیده

ٝ  تٛا٘ٙس پیبٔسٞبی ٔٙفی ٟٕٔی ٔب٘ٙس ثی ٔی ظ٘یی وبضوٙیبٖ    ٖساِتی زض ٔحُ وبض، تمٛیت فطزٌطایی ٚ ٖسْ تٛاظٖ زض لسضت چب٘ی
بیس ثب تٗییٗ ٔٗیبضٞبی قفبف ثطای اُٖبی ایٗ تٛافمیبت ٚ َطاحیی ؾیبظٚوبضٞبی    ایدبز وٙٙس. ثٙبثطایٗ، ٔسیطاٖ ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ی ث

 ٌیطی ازضان تجٗیى خٌّٛیطی وٙٙس. ٔحٛض، اظ قىُ ٖساِت

َ   لطاضزازٞبی وبضی ٘بٔتٗبضف، پیبٔسٞبی ٔٙفی لطاضزازٞیبی ویبضی ٘بٔتٗیبضف    هب: کلیذواژه ؾیبظی ؾیبذتبضی    ، ضٚیىیطز ٔیس

 تفؿیطی.

20/12/1404 
25/01/1405 
17/02/1405 
09/03/1405 

 :بفتیدس

 ببصنگشی: 

 پزیشش: 

 انتطبس: 
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 مقدمه

ی ٌصقتٝ زؾترٛـ تحِٛی ثٙیبزیٗ قسٜ اؾت. تكسیس ضلبثت زض ثبظاض وبض ٔٛخت قسٜ اؾت ویٝ   ضٚاثٍ اؾترسأی زض چٙس زٞٝ

ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ی ای اظ ضاٞجطزٞبی ٘ٛیٗ  ضٚ قٛ٘س ٚ زض پبؾد، ٔدٕٖٛٝ ضٚثٝ« خًٙ ثطای اؾتٗساز»ی  ٞب ثب پسیسٜ ثؿیبضی اظ ؾبظٔبٖ

ظٔیبٖ،   ٞٓ .(2021، 1یىِٛع ٔبضیٙٛ، زاثٛؼ، ضیٛضٚ ٚ پٛخَٛ) ٔٙٓٛض خصة، اٍ٘یعـ ٚ حفّ وبضوٙبٖ وّیسی ذٛز اتربش وٙٙس ضا ثٝ

  ٝ ٖ   وبضوٙبٖ ٔبٞط ثیف اظ پیف ٘ؿجت ثٝ اضظـ ٔتٕبیعی وٝ اظ ٘ٓط زا٘ف، ٟٔبضت یب ضٚاثیٍ قیجى یدیبز  ٞیب ا  ای ثیطای ؾیبظٔب

ی قطایٍ وبضی ذبنیی   تطی زض ٔصاوطٜ زضثبضٜ ٚ زض ٘تیدٝ، ٘مف فٗبَ( 2025، 2ایٍٜٛ، چِٗ ٚ ٞٝ-اٚضاضز)ا٘س  وٙٙس، آٌبٜ قسٜ ٔی

ٛ )وٙٙس وٝ ثیكتطیٗ اُ٘جبق ضا ثب ٘یبظٞب ٚ تطخیحبت قرهی آ٘بٖ زاضز  ایفب ٔی َ   ٔیبضیٙ  .(2021یىِٛع،  ، زاثیٛؼ، ضییٛضٚ ٚ پٛخیٛ

ٞبی اذییط   ا٘س، زض ؾبَ ٞبی َٛلا٘ی ثط ثجبت ٚ اؾتب٘ساضزؾبظی تأویس زاقتٝ وٝ السأبت ٔسیطیت ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ی ثطای ٔست زضحبِی

ٙیبٖ  ٌیٛیی ثیٝ ٘یبظٞیبی یٍیبٍ٘ی وبضو     ٚ ثب تٕٗیك ذٛزآٌبٞی وبضوٙبٖ، ضٚیىطزٞبی ؾٙتی ٚ اؾتب٘ساضزقسٜ زیٍط لبزض ثٝ پبؾد

ٝ    اظایٗ (.2025ایٍٜٛ، چِٗ ٚ ٞٝ، -اٚضاضز)٘یؿتٙس  ی ٟٔیبضت ٚ ذّیك اضظـ زض ویبض ٞؿیتٙس،      ضٚ، وبضوٙب٘ی وٝ ثیٝ ز٘جیبَ تٛؾیٗ

  .قٛ٘س ی ٘یبظٞب ٚ ا٘تٓبضات ذٛز ٔی ٞب زضثبضٜ تسضیح ٚاضز فطایٙس ٔصاوطٜ ثب ؾبظٔبٖ ثٝ

 ٔؿییط ضا ثیٝ چیبِف وكییسٜ ٚ     ؾیٙتی  ٔسیطیت ٔٙبثٕ ا٘ؿیب٘ی  يبت ٘ٓطی ٔرتّف زض، ٔفطٚلطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضفْٟٛض 

 (.2023، 3فٗ، ِی، ٚٚ، پًٙ، پًٙ ٚ غٚئٝ) ٌكٛزٜ اؾتوبضوٙبٖ وبضی ٔإثط حیبت  اضتمبءٞب ثطای  ؾبظٔبٖ ضٚیپیفخسیسی ضا 

ظزاییی زض ضٚاثیٍ    ٞبی فٙیبٚضی، ٔمیطضات   ٞبی اذیط ٖٛأّی ٕٞچٖٛ ٘ٛؾبٖ قسیس ثبظاضٞب، وبٞف ٞعیٙٝ افعٖٚ ثط ایٗ، زض ؾبَ

ٖٙٛاٖ اثعاضی  ٞب ضا ثط آٖ زاقتٝ اؾت تب ٔٗبٔلات فطزی ضا ثٝ اؾترسأی ٚ ضلبثت فكطزٜ ثطای خصة ٚ حفّ اؾتٗسازٞب، ؾبظٔبٖ

 ـ)ٙبثٕ ا٘ؿب٘ی ثٝ وبض ٌیط٘س ثطزاضی وبضآٔس اظ ٔ ثطای تًٕیٗ ثٟطٜ زض ٘تیدیٝ اییٗ    .(2022، 4تبؾط، ضُفىب٘یٗ، لاؼ اِضاؼ ٚ ثیٛ

ٝ    ؾیبظی  ٖٙٛاٖ تطتیجیبت ویبضی قرهیی   ثٝ 5تحٛلات، لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف ٔیبضیٙٛ، زاثیٛؼ، ضییٛضٚ ٚ    )ا٘یس   قیسٜ ْٟیٛض یبفتی

قیسٜ ٚ   ؾیبظی  ٞبیی زاَّٚجب٘ٝ، قرهی ٖٙٛاٖ تٛافك ایٗ ٘ٛٔ لطاضزازٞب ثٝ. (2006، 6ضٚؾٛ، ٞٛ ٚ ٌطیٙجطي ؛2021یىِٛع،  پٛخَٛ

ٌیط٘یس   قٛ٘س وٝ ٔیبٖ وبضوٙبٖ ٚ وبضفطٔب، زض قطایُی ٔجتٙی ثط ٔٙبفٕ ٔتمبثُ، ٔٛضز ٔیصاوطٜ لیطاض ٔیی    غیطاؾتب٘ساضز تٗطیف ٔی

ٝ  2006ضٚؾٛ، ٞٛ ٚ ٌطیٙجطي،  ؛2022تبؾط، ضُفىب٘یٗ، لاؼ اِضاؼ ٚ ثٛـ،) ٖ  (. لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف ثییبٍ٘ط ضاثُی تیط   ای ٔتیٛاظ

ی ثٝ اثٗبز ٔرتّف قغُ ذٛز زٞ ای وٝ وبضوٙبٖ اظ آظازی ُٖٕ ثیكتطی ثطای قىُ ٌٛ٘ٝ ٔیبٖ وبضوٙبٖ ٚ وبضفطٔبیبٖ ٞؿتٙس؛ ثٝ

ٖ   ای اظ ٔإِفٝ َیف ٌؿتطزٜ ( 2025ٚ، 7قٛ، ِٚیٗ، ٔیكُ ٚ پبٖ)قٛ٘س  ثطذٛضزاض ٔی ثٙیسی ویبض،    ٞب، اظ خّٕٝ ْٚبیف قیغّی، ظٔیب

ٗ  (2019، 8ٛضٖٚچبِیكىبٖ ٚ تی ) ٌیط٘س خجطاٖ ذسٔبت ٚ ٔؿیط پیكطفت قغّی ضا زض ثط ٔی ثیب ٖلاییك، اؾیتٗسازٞب ٚ     ،ضٚٚ اظایی

 (.2023، 9ِی، ٞبً٘ ٚ ضٚح) ٕٞطاؾتب ٞؿتٙسز افطاٞبی قغّی  آضٔبٖ

لاؼ اِضاؼ، ) وٙیس  لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف زاضای چٟبض ٚیػٌی انّی ٞؿتٙس وٝ آٟ٘ب ضا اظ لطاضزازٞبی اؾتب٘ساضز ٔتٕبیع ٔیی 
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6
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9 Lee., Hong., & Rupp 
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 (:2017، 1ضُفىب٘یٗ، ٔبتیبؼ ثبَ ٚ قتِٛجطٌط

ؾٖٛ، ؾیبً٘،  )قٛ٘س  ٚ وبضفطٔب ٔصاوطٜ ٔی وبضوٙبٖثٝ نٛضت ا٘فطازی ٔیبٖ  لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف تٕبٔی ٔصاوطٜ فطزی:

، 3)ضٚؾٛ ٌطز٘س، اٌطچٝ ٕٔىٗ اؾت تٛؾٍ وبضفطٔب ٘یع پیكٟٙبز قٛ٘س آغبظ ٔی وٙبٖٚ اغّت تٛؾٍ ذٛز وبض (2020، 2وًٛ٘ ٚ ثٛ

2005.) 

 وبضوٙبٖای ثطای  قسٜ وٙٙس وٝ تطتیجبت اؾترسأی ؾفبضقی ایٗ أىبٖ ضا فطاٞٓ ٔی ؾبظی: لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف ؾفبضقی

َ    )ذبل فطاٞٓ قٛز وٝ ثب قطایٍ ؾبیط وبضوٙیبٖ ٔتفیبٚت اؾیت     لاؼ اِضاؼ، ؛ 2021یىِٛع،  ٔیبضیٙٛ، زاثیٛؼ، ضییٛضٚ ٚ پٛخیٛ

4ایٗ ٘بٍٕٞٛ٘ی، تٕبیع ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ی (.2017، ضُفىب٘یٗ، ٔبتیبؼ ثبَ ٚ قتِٛجطٌط
قیٛ، ِٚییٗ،   ) وٙیس  ایدبز ٔیی ضا زض ؾُح فطزی  

 (.2021، 6ٔبضؾبوٛ، زِٚیٙٝ ٚ ثِطثِّؽ ؛2025، 5ٔیكُ ٚ پبٖ

)ٔب٘ٙس افعایف ضيبیت قغّی( ٚ ؾبظٔبٖ )ٔب٘ٙیس   وٙبٖٞسف ایٗ لطاضزازٞب، ایدبز ٔٙبفٕ ٕٞعٔبٖ ثطای وبض ٔٙفٗت ٔتمبثُ:

ٖ قٛ٘س وٝ ٞٓ ثٝ ٘فیٕ وبض  ای تٙٓیٓ ٔی ایٗ لطاضزازٞب ثٝ ٌٛ٘ٝ ٚضی ٚ حفّ اؾتٗساز( اؾت افعایف ثٟطٜ ثبقیٙس )اظ َطییك    وٙیب

فبٖ زِض ٞبیسٖ، ٘بؤتب، فٌِٛیت، زِ فیٛؼ ٚ  )تأٔیٗ ٘یبظٞبی فطزی( ٚ ٞٓ ثٝ ٘فٕ وبضفطٔب )اظ َطیك ثطآٚضزٜ قسٖ ٔٙبفٕ ؾبظٔب٘ی( 

   .(2021، 7ثٛظیّٛ٘ٛؼ

ثؿتٝ ثٝ فطز ٔتفبٚت اؾت ٚ اظ قرهی ثٝ قرم زیٍیط تغیییط    لطاضزاز وبضی ٘بٔتٗبضف زأٙٝ ٚ ٔحتٛای ٞط تٙٛٔ زأٙٝ:

 (.2020ؾٖٛ، ؾبً٘، وًٛ٘ ٚ ثٛ، )وٙس  ٔی

لبثّییت خیصة ٚ ٍٟ٘ساقیت ٘ییطٚی ویبض ٔیٛضز        ءٖٙٛاٖ اثعاضی اؾتطاتػیه ثطای اضتمب تٛا٘ٙس ثٝ ٔی لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف

ضٚ٘س وٝ زض آٖ ٔٙبفٕ  تطیٗ ٚاحسٞبی ؾبذتبضی ضٚاثٍ اؾترسأی یىپبضچٝ ثٝ قٕبض ٔی اؾتفبزٜ لطاض ٌیط٘س. ایٗ لطاضزازٞب وٛچه

لطاضزازٞیبی   .(2021، زضِٞبیسٖ، ٘بؤتیب، فٌِٛییت، زِفیٛؼ ٚ ثٛظیّٛ٘یٛؼ    فبٖ) زقٛ ٔیَٛض ٕٞعٔبٖ تأٔیٗ  وبضوٙبٖ ٚ وبضفطٔب ثٝ

ای ثطاثیط ٚ زاَّٚجب٘یٝ ٔییبٖ ؾیبظٔبٖ ٚ وبضوٙیبٖ       قیٛ٘س، حبنیُ ٔیصاوطٜ    نٛضت وتجی یب ٘ب٘ٛقتٝ ٔٙٗمس ٔیی  ٘بٔتٗبضف، وٝ ثٝ

ٖ     ثطای وبضوٙبٖ ٔیفطزی  ثٝ ایدبز قطایٍ وبضی ٔٙحهطثٝ اؾت وٝوٙٙسٌبٖ(  )زضیبفت ٞیب   ا٘دبٔٙس ویٝ ثیب قیطایٍ ٕٞىیبضاٖ آ

ً  ) ا٘س، تفبٚت زاضز ٞبی ٔكبثٝ )٘بْطاٖ( وٝ ٔكغَٛ ا٘دبْ فٗبِیت . لطاضزازٞیبی ٘بٔتٗیبضف، زض   (2023، 8زیًٙ، آی، غائیٛ ٚ غا٘ی

ٝ  ٞبی ثبلاتطی ٞؿتٙس؛ ظیطا ثٝ ٔمبیؿٝ ثب ضٚیىطزٞبی ؾٙتی، ٔؿتّعْ ٞعیٙٝ نیٛضت   ٔٙٓٛض اُ٘جبق ثب تٙٛٔ فعایٙسٜ ٘یطٚی وبض، ثی

 .(2019، 9ٚاً٘، ٚاً٘، ییبئٛ، ٞؿیٛ، لاِٚیط   ؛ 2025، ثٟبٚ٘ب، قبضٔب ٚ غبزِضی) قٛ٘س ٚ ٔتٙبؾت ثب قطایٍ افطاز تٙٓیٓ ٔی ؾفبضقی

ٖ ٌیط٘یس، أیب پیبٔیسٞبی آٟ٘یب فطاتیط اظ وبض      قىُ ٔی اٖ آٟ٘بٚ ٔسیط وٙبٖثیٗ وبض خب٘جٝاٌطچٝ ایٗ لطاضزازٞب ثٝ نٛضت زٚ  وٙیب

؛ 2018، 10ضٚفىب٘یٗ، ثِطثِط، ٔبضؾیبوٛ، ثیبَ، ٔٛغیبَ ٚ فیٙیسیىّی    ) ثٛزٜ ٚ ٕٞىبضاٖ، تیٓ ٚ ؾبظٔبٖ ضا زض ثط ثٍیطز زضیبفت وٙٙسٜ

 . (2017، لاؼ اِضاؼ، ضُفىب٘یٗ، ٔبتیبؼ ثبَ ٚ قتِٛجطٌط
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8 Ding., Ai., Zhao., & Zhang 
9 Wang., Wang., Yao., Hsu., & Lawler 
10 Rofcanin., Berber., Marescaux., Bal., Mughal., & Findikli 
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تٛا٘س ثؿیبض ٔتٙٛٔ ثبقس، پػٚٞكٍطاٖ ٖٕٛٔبً ؾٝ ٘ٛٔ انیّی اظ   ٔحتٛای لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف ثطاؾبؼ ٔٛيٛٔ ٔصاوطٜ ٔی

 :ا٘س لطاضزازٞب ضا قٙبؾبیی وطزٜایٗ 

زٞٙس تیب تٛؾیٗٝ    ٞب أىبٖ ٔی لطاضزازٞب اثعاضٞبیی ٞؿتٙس وٝ ثٝ ؾبظٔبٖایٗ : 1ایای ٚ تٛؾٗٝلطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف ْٚیفٝ

( ٚ ٕٔىیٗ  2021، 2ٞٛاً٘ ٚ چٗ؛ 2023زیًٙ، آی، غائٛ ٚ غاً٘، ٞب ٚ ضقس قغّی وبضوٙبٖ ضا تؿٟیُ وٙٙس ) ٞب، لبثّیت ٟٔبضت

ٞبی ضٞجطی یب زضذٛاؾت ْٚبیف ايبفی ثطای وبضوٙبٖ ثیب ّٖٕىیطز    ضتجٝ، ثطٖٟسٜ ٌطفتٗ ٘مف ءاؾت قبُٔ ٔصاوطٜ ثطای اضتمب

ٞیب ٚ اضائیٝ    تط قسٖ ٘میف  ٔٙٓٛض خصاة ْبیف قغّی ثٝایٗ لطاضزازٞب قبُٔ ثبظَطاحی ٚ (.2019چبِیكىبٖ ٚ تٛضٖٚ، ثبلا ثبقس )

وٙٙس تیب تٙبؾیت ثٟتیطی ثییٗ فیطز ٚ قیغُ ذیٛز پییسا وٙٙیس           قٛ٘س ٚ ثٝ وبضوٙبٖ وٕه ٔی ٞبی آٔٛظـ ٚ تٛؾٗٝ ٔی فطنت

ٗ  ؛ 2018ضٚفىب٘یٗ، ثِطثِط، ٔبضؾبوٛ، ثبَ، ٔٛغبَ ٚ فیٙسیىّی، ) زض ٔمبثیُ، لطاضزازٞیبی    .(2025، 3ٚاً٘، ویٓ، چٗ، ِیب٘یً ٚ ِیی

ٞبی ٔتفبٚت ٚ اخطای ٘میف   ٞبی ايبفی زض حٛظٜ ٞب یب ٘مف قسٜ، پصیطـ ٔؿئِٛیت ؾبظی ای ثط پیكطفت قغّی قرهی ْٚیفٝ

َٛضوّی  (. ایٗ ٘ٛٔ لطاضزازٞب ث2025ٝ، 4ثٟبٚ٘ب، قبضٔب ٚ غبزِضیقٛ٘س ) ٔطثیٍطی تٕطوع زاض٘س ٚ ثطاؾبؼ ٘یبظٞبی فطز َطاحی ٔی

وٙٙس ٚ ٘مف ٟٕٔی زض اٍ٘یعـ، تٛؾٗٝ ٚ حفیّ وبضوٙیبٖ    پصیط ٚ فطزٔحٛض ضٚاثٍ وبضی ضا فطاٞٓ ٔی زٞی اُ٘ٗبف أىبٖ قىُ

 .(2023، 5ثطي، ثِطثِّؽ، زِٚیٙٝ ٚ ٔبضؾبوٛ فبٖ ٚایٗ)ٕ٘بیٙس  ایفب ٔی

پصیطی ثط٘بٔٝ ویبضی، ویبٞف    پصیطی ٔىبٖ، اُ٘ٗبف قبُٔ اُ٘ٗبف ٞب: ایٗ ٘ٛٔ لطاضزاز6پصیط لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف اُ٘ٗبف

پیصیطی   ٚیػٜ ثطای حٕبیت اظ تٙٛٔ خٙؿیتی )ٔب٘ٙیس اُ٘ٗیبف  لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف ثٝ حدٓ وبض ٚ وبٞف ؾبٖبت وبضی ایٗ ٘ٛٔ

(. ٔیسیطاٖ ٕٔٗیٛلاً ثیٝ    2025، ثٟبٚ٘یب، قیبضٔب ٚ غیبزِضی   ) تط اؾت ّٕىطز ثبلا ضایحپؽ اظ ٔطذهی ظایٕبٖ( ٚ ثطای وبضوٙبٖ ثب ٖ

ا٘س وٝ ایٗ افطاز اظ ؾبظٚوبضٞبی ٔٛخٛز  وٙٙس؛ ظیطا ٍ٘طاٖ پصیطی وٕتطی اُٖب ٔی تطی زاض٘س، اُ٘ٗبف وبضوٙب٘ی وٝ ّٖٕىطز پبییٗ

تٛا٘یس   ثطذٛضزاضی اظ ؾُح ٔٗیٙی اظ اذتیبض زض ا٘تربة ظٔبٖ ا٘دبْ وبض اقبضٜ زاضز وٝ زض ٟ٘بیت ٔیاؾتفبزٜ وٙٙس. ایٗ ثُٗس ثٝ  ؾٛء

 (.2019، چبِیكىبٖ ٚ تٛضٖٚ) ٌیطی تٛاظٖ ُّٔٛة ٔیبٖ وبض ٚ ظ٘سٌی ثیٙدبٔس ثٝ افعایف ضيبیت قغّی ٚ قىُ

َطاحی  وٙب٘یای اقبضٜ زاضز وٝ ثطای وبض قسٜ ٞبی خجطاٖ ذسٔبت ؾفبضقی پىیح: ایٗ ٘ٛٔ، ثٝ 7لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف ٔبِی

ٕٞچٙیٗ، ایٗ لطاضزاز قبُٔ ٔصاوطٜ ثیطای تٗیسیُ حمیٛق،    . ٞبی ذبل ٚ ٔٛضز تمبيب زض ثبظاض ٞؿتٙس ا٘س وٝ زاضای ٟٔبضت قسٜ

 (.  2025، قبضٔب ٚ غبزِضی ثٟبٚ٘ب،افعایف ٘بقی اظ تٛضْ ٚ تٗسیلات حمٛلی اؾت )

 8پیف اظ اؾترساْ: لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف قٛ٘س ثطاؾبؼ ظٔبٖ ٔصاوطٜ، ثٝ زٚ زؾتٝ انّی تمؿیٓ ٔی لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف

9پؽ اظ اؾترساْلطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف  ٚ
 .(2023، 10، ِیبً٘، ِی ٚ ؾبً٘ؾٖٛ؛ 2019، چبِیكىبٖ ٚ تٛضٖٚ) 

لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف پیف اظ اؾترساْ: ایٗ لطاضزازٞب زض ََٛ فطایٙس خصة ٚ اؾیترساْ ٚ پییف اظ آغیبظ ضؾیٕی ضاثُیٝ      

 وبضٌیطی ایٗ ؾبظٔبٖ اظ ثٝ . ٞسف انّی(2021، زضِٞبیسٖ، ٘بؤتب، فٌِٛیت، زِ فٛؼ ٚ ثٛظیّٛ٘ٛؼفبٖ)قٛ٘س  ٔیاؾترسأی ٔٙٗمس 
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ؾیٖٛ،  لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف، خصة اؾتٗسازٞبی وّیسی ٚ ثطخؿتٝ اؾت وٝ زض ثبظاض وبض وٕیبة ثٛزٜ ٚ تمبيبی ثبلایی زاض٘یس ) 

ٗ ٔطحّٝ، ٖٕستبً ثط اضظـ ثیبظاض ٚ پتب٘ؿییُ آتیی    ٔجٙبی ٔصاوطٜ زض ای(. 2023ؾٖٛ، ِیبً٘، ِی ٚ ؾبً٘،  ؛2021، 1ؾبً٘ ٚ ِی

 قسٜ اٚ زض ؾبظٔبٖ. فطز اؾتٛاض اؾت، ٘ٝ ّٖٕىطز اثجبت

ٞبی ايبفی ثطای خجطاٖ حیك ؾیٙٛات    ٔصاوطٜ اغّت قبُٔ ٔؿبئُ ٔطثٌٛ ثٝ خجطاٖ ٚ ٔعایب )ٔب٘ٙس پبزاـایٗ ٔحٛضٞبی 

پیصیطی زض ٔحییٍ    ، ثیٕٝ زضٔب٘ی، ذٛزضٚی قطوتی( تب اُ٘ٗبففطز، تٙٓیٓ ؾبیط ٔعایب ٔب٘ٙس ؾبذتبض پبزاـ ٚ اذتیبض ٔٗبّٔٝ ؾٟبْ

ٚلت ثطای ثبظ٘كؿتٍبٖ یب وبضوٙبٖ ثیب قیطایٍ    ٚآٔس ثیٗ وكٛضٞبی ٔرتّف، وبض پبضٜ )ٔب٘ٙس وبض اظ قٟطٞبی ٔرتّف یب ضفت وبض

 (.  2020ؾٖٛ، ؾبً٘، وًٛ٘ ٚ ثٛ، ذبل( ٔتفبٚت اؾت )

ایٗ ٘ٛٔ اظ لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف پؽ اظ اؾترساْ ضؾٕی وبضوٙبٖ ٚ زض ََٛ ییه  ْ: ٘بٔتٗبضف پؽ اظ اؾترسالطاضزازٞبی 

ٞیسف انیّی    .(2021، فبٖ زِض ٞبیسٖ، ٘بؤتب، فٌِٛیت، زِ فٛؼ ٚ ثٛظیّٛ٘یٛؼ ) سقٛ٘ قسٜ ٔصاوطٜ ٔی ضاثُٝ وبضی خبضی ٚ تثجیت

طاضزازٞبی وبضی ٘بٔتٗبضف، پبزاـ زازٖ ثٝ ّٖٕىطز ٖبِی، حفّ وبضوٙبٖ اضظقٕٙس ٚ زض ٟ٘بیت افعایف تٟٗیس ٚ  ؾبظٔبٖ اظ ایٗ ل

(. ٔجٙبی ٔصاوطٜ زض ایٗ حبِت، ؾبثمٝ ضاثُٝ وبضی، اٖتٕبز ٔتمبثیُ ٚ  2020ؾٖٛ، ؾبً٘، وًٛ٘ ٚ ثٛ، ٞبؾت ) ضيبیت قغّی آٖ

ٌصاضی ؾیبظٔبٖ ثیط    زٞٙسٜ ؾطٔبیٝ لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف، ٘كبٖ ٞبی فطز زض ََٛ ظٔبٖ اؾت. ایٗ وتقسٜ ٚ ٔكبض ّٖٕىطز اثجبت

(. ٔحٛضٞیبی ٔیصاوطٜ زض اییٗ زؾیتٝ اغّیت      2021ؾٖٛ، ؾبً٘ ٚ ِی، وبضوٙب٘ی اؾت وٝ قبیؿتٍی ذٛز ضا ثبثت وطزٜ اؾت )

ٝ ٞبی ترههی )اثٗبز  تٛافك ثطای زضیبفت آٔٛظـ ای( ، تغیییط زض ؾیبٖبت ویبضی ثیٝ زِییُ ٘یبظٞیبی قرهیی )اثٗیبز          تٛؾیٗ

ٖ  ٞب )اثٗبز ویبٞف حدیٓ ویبضی( )    پصیطی( ، یب وبٞف ٔٛلت حدٓ ٔؿئِٛیت اُ٘ٗبف اظ اییٗ ضٚ،   .(2019، چبِیكیىبٖ ٚ تیٛضٚ

لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف  وٝٙبی پتب٘ؿیُ ثبظاض ٞؿتٙس، زضحبِیلطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف پیف اظ اؾترساْ اثعاضی ثطای خصة ٘یطٚ ثط ٔج

 ؾٖٛ، ِیبً٘، ِی ٚ ؾیبً٘، ثبقٙس ) قسٜ ٚ ضاثُٝ زضٚ٘ی ٔی پؽ اظ اؾترساْ اثعاضی ثطای حفّ ٚ پبزاـ ثط ٔجٙبی ّٖٕىطز اثجبت

2023). 

  :لطاضزازٞب ثط ٘تبیح قغّی ثٝ وبض ضفتٝ اؾتٞبی تأثیطٌصاضی ایٗ  چٙسیٗ چبضچٛة ٘ٓطی ثطای تجییٗ ٔىب٘یعْ

ای ٔتٕطوع اؾت وٝ اظ َطیك تجبزَ ٔٙبثٕ ثییٗ زٚ َیطف    : تئٛضی تجبزَ اختٕبٖی ٖٕستبً ثط ضاث2ُٝ٘ٓطیٝ تجبزَ اختٕبٖی

وٙس، ْٔٛف اؾیت اییٗ ُِیف ضا خجیطاٖ وٙیس       ٌیطز. ثط ایٗ اؾبؼ، فطزی وٝ اظ زیٍطی ٔٙفٗتی زضیبفت ٔی ٔرتّف قىُ ٔی

تٛا٘یس ٖٛالیت ذبنیی اظ خّٕیٝ      . اٌطچٝ خجطاٖ ایٗ ٔٙبفٕ اخجبضی ٘یؿت، أب ٖسْ ا٘دبْ آٖ ٔیی (2021، 3لاِیٝ، تىّیبة ٚ ِی)

زض ٔمبثیُ،   .(1960، 4ِٛس٘طٌ)ثبقس وبٞف اٖتجبض، اظ زؾت زازٖ اٖتٕبز، ٔحطٚٔیت اظ ٔٙبفٕ احتٕبِی زض آیٙسٜ ضا ثٝ ز٘جبَ زاقتٝ 

ی ذٛزپبیساض زؾیتبٚضزٞب   آٖ ضا ٔجبزِٝ (1964) 5ثلاٚٝ یبثٙس و ٌطزا٘ٙس، ثٝ چیعی زؾت ٔی افطازی وٝ ٔتمبثلاً ایٗ ٔٙبفٕ ضا ثبظ ٔی

-ایٗ ٘ٓطیٝ چبضچٛة غبِت زض پیػٚٞف  (.1964)ثلاٚ، قٛز  وٙس، وٝ قبُٔ تأییس، ایدبز اٖتٕبز ٔتمبثُ ٚ احتطاْ ٔی تٛنیف ٔی

ٖٙٛاٖ ، زضیبفت ایٗ لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف ثٝ(2022تبؾط، ضُفىب٘یٗ، لاؼ اِضاؼ ٚ ثٛـ،ٞبی لطاضزازٞبی وبضی ٘بٔتٗبضف اؾت )

ا٘ٙیس، ٔیٛظض، ٚییسیبضتی، ِییسٖ، ضٚؾیٛ ٚ      ) قیٛز  فطز ؾبظٔبٖ )یب ٔسیط( تّمی ٔیٌصاضی ٔٙحهط ثٝ  ای اظ حٕبیت ٚ ؾطٔبیٝ ٘كب٘ٝ
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1 Sun., Song., & Li  
2 Social Exchange Theory 
3 Laulié., Tekleab., & Lee 
4 Gouldner 
5 Blau 
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وٙٙس ْٔٛفٙس ایٗ ُِف ضا ثب ضفتبضٞبی ٔتمبثُ ٔثجت، ٔب٘ٙیس ّٖٕىیطز قیغّی     احؿبؼ ٔی وٙبٖ(. زض ٘تیدٝ، وبض2022، 1اِویطیلا

ٛ ٚ ِییبئٛ، ِٚییٗ    ٔیطٚض  .(2018، ضٚفىب٘یٗ، ثِطثِط، ٔبضؾبوٛ، ثبَ، ٔٛغیبَ ٚ فیٙیسیىّی  ) ثبلاتط ٚ تٟٗس ٖبَفی، خجطاٖ وٙٙس  2ضٚؾی

پسیسٜ زٞس وٝ تئٛضی تجبزَ اختٕبٖی وّیس اضائٝ چبضچٛة ٌؿتطزٜ ثطای تٛيیح ایٗ  ثط ازثیبت تٛافمبت فطزی ٘كبٖ ٔی (2016)

تئیٛضی   وٝ(. زضحبِی2016، ضٚؾٛٚ  ِیبئٛ، ِٚیٗ)وٙٙس ٚ ثطذی زیٍط ٘ٝ  وٝ چطا ثطذی اظ ؾطپطؾتبٖ تٛافمبت فطزی اُٖب ٔیثٛزٜ 

ٞیبی ٘ٓیطی، زضن    تجبزَ اختٕبٖی تٟٙب تئٛضی لبزض ثٝ تٛيیح تأثیط تٛافمبت فطزی ثط ٘تبیح ٘یؿت ٚ ثطضؾی ؾیبیط چیبضچٛة  

 (.2021، 3وبؾب٘سا ٚا وبثبٔجب، قیبئٛ چٗ، آٌیِٕبً٘ أَیبٚ ٚ چبٔی)سیسٜ ضا افعایف ذٛاٞس زاز خٕٗی اظ ایٗ پ

ٞیب، ّٖٕىیطز ٚ    ظ٘سٌی ؾبظٔب٘ی ثٝ زِیُ تٗبُٔ ٔؿتٕط وبضوٙبٖ ٚ آٌیبٞی آ٘یبٖ اظ ٘میف   : 4ی اختٕبٖی چبضچٛة ٔمبیؿٝ

ٖ  ) ٞبی اختٕبٖی ٔیبٖ افطاز اؾت ٔمبیؿٝ ٌیطی ؾبظ قىُ ٞبی یىسیٍط، ظٔیٙٝ پبزاـ ثطاؾیبؼ چیبضچٛة    (.2013، 5ٞیٛ ٚ ِییس

ٝ   ی اختٕبٖی فطایٙسی چٙسٔطحّٝ ، ٔمبیؿٝ(1996) 6ٚٚز٘ٓطی  ٖٙیٛاٖ ٔٗییبض ٔمبیؿیٝ آغیبظ      ای اؾت وٝ ثب ا٘تربة ٕٞتبییبٖ ثی

آٚض٘س ٚ  ی ّٖٕىطز، پیكطفت، ضلبثت ٚ ٕٞىبضی زیٍطاٖ ثٝ زؾت ٔی سٜ ٚ تٗبُٔ، اَلاٖبتی زضثبضٜقٛز. افطاز اظ َطیك ٔكبٞ ٔی

ٗ  تطی اظ خبیٍبٜ ٘ؿجی فطز ٔٙدط ٔی ثٝ زضن ضٚقٗ وٝ وٙٙس آٖ ضا ثب ٚيٗیت ذٛز ٔمبیؿٝ ٔی ویٝ   قٛز. زض ٟ٘بیت، ثؿتٝ ثٝ ایی

 ٌییطز  بی ٔثجت یب ٔٙفی زض ٍ٘یطـ ٚ ضفتیبض اٚ قیىُ ٔیی    ٞ فطز پیبٔسٞبی ٔمبیؿٝ ضا ُّٔٛة یب ٘بُّٔٛة اضظیبثی وٙس، ٚاوٙف

ٓ      پیبٔسٞبی ثیٗٞب اغّت ثٝ نٛضت  ؾُح تیٓ، ایٗ ٚاوٙفزض  (.1996ٚٚز، ) ْیبٞط   فطزی ٔیإثط ثیط فطآیٙیسٞب ٚ اثطثركیی تیی

قست تحت تیأثیط اییٗ    ، ثٝیفطز ٖٙٛاٖ فطآیٙس ثیٗ ثٝ ایتٗبضو ضاثُٝزض ایٗ ٔیبٖ،  (.2025قٛ، ِٚیٗ، ٔیكُ ٚ پبٖ، )قٛ٘س  ٔی

ٝ ، احتٕبَ ایٗ ٔمبیؿٝ ٔٙفی ٘بقی اظ فای وٝ ٚاوٙ ٌٛ٘ٝ ب لطاض زاضز؛ ثٝٞ ٚاوٙف س، زٞی  ضا افیعایف ٔیی  ای تكسیس تٗبضو ضاثُی

 (.2019، 7ثبَ ٚ ثٛٞٓ) زقٛ ٔٙدط ٔی وبٞف آٖٔثجت ثٝ  فوٝ ٚاوٙ زضحبِی

ٚ پیطزاظـ اَلاٖیبت    (1977، 10ثٙیسٚضا ) 9ٞبی ییبزٌیطی اختٕیبٖی   ایٗ ٔسَ، ثب تىیٝ ثط ٘ٓطیٝ: 8ٔسَ آثكبض ضٚ ثٝ پبییٗ

تٛا٘یس ثیٝ وبضوٙیبٖ آٟ٘یب      ٞب یب ضفتبضٞبی ٔسیط ٔیی  زٞس وٝ چٍٛ٘ٝ ٍ٘طـ ، تٛيیح ٔی(1978، 12ؾبلا٘ؿیه ٚ فِفط) 11اختٕبٖی

ٞیبی فیطزیِ    ی ٔثجتی ٔیبٖ تٛافكٞب ضاثُٝٚ ثطٔجٙبی ایٗ ٘ٓطیٝ وٙٙس ٖٙٛاٖ اٍِٛٞبی ٘مكی ُٖٕ ٔیقٛز ٚ ٔسیطاٖ ثٝٔٙتمُ 

. ثٙبثطایٗ، ٔیسیطا٘ی ویٝ ذیٛز    (2022تبؾط، ضُفىب٘یٗ، لاؼ اِضاؼ ٚ ثٛـ، )ای ٔسیطاٖ ٚ وبضوٙبٖ ٚخٛز زاضز  ای ٚ تٛؾٗٝ ْٚیفٝ

ٚ ثیٝ اُٖیبی    ا٘س، زضن ثٟتطی اظ ٘یبظٞبی وبضوٙبٖ ذٛز زاض٘یس  ای زضیبفت وطزٜای ٚ تٛؾٗٝلطاضزازٞبی وبضی ٘بٔتٗبضف ْٚیفٝ

اظ  .(2018، ضٚفىب٘یٗ، ثِطثِیط، ٔبضؾیبوٛ، ثیبَ، ٔٛغیبَ ٚ فیٙیسیىّی     )س زٞٙ ٞب تٕبیُ ٘كبٖ ٔی لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف ٔكبثٝ ثٝ آٖ

آٔٛظ٘یس. زض تأیییس اییٗ     ٔٙٓط وبضوٙبٖ، آ٘بٖ ثب ٔكبٞسٜ، تمّیس ٚ اٍِٛثطزاضی اظ ٔسیطاٖ ذٛز، زضثبضٜ ٔٙبؾت ثیٛزٖ ضفتبضٞیب ٔیی   

تٛا٘یس ؾیبیط وبضوٙیبٖ ضا ٘ییع ثیٝ       یبفت ثطذی ٔعایبی ٔٙبثٕ ا٘ؿیب٘ی ٔیی  زیسٌبٜ، ٔكبٞسٜ ٔٛفمیت ٕٞىبضاٖ زض ٔصاوطٜ ثطای زض
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1 Anand., Meuser., Vidyarthi., Liden., Rousseau., & Ekkirala 
2 Liao., Wayne., Rousseau 
3 Kasanda Wa Kabamba., Xiao Chen., Agyemang Ameyaw., & Tchamy 
4 Social Comparison Framework 
5 Hu & Liden 
6 Wood 
7 Bal & Boehm 
8 Trickle-Down Model 
9 Social Learning Theory (SLT) 
10 Bandura 
11 Social Information Processing Theory (SIP) 
12 Salancik & Pfeffer  
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 .(2017، 1ضُفىب٘یٗ، لاؼ اِضاؼ ٚ فبٖ زِض ٞبیسٖٚخٛی ٔعایبی ٔكبثٝ تطغیت وٙس ) خؿت

 لطاضزازٞیب ، ضٚاییت غبِیت پیطأیٖٛ اییٗ     وٙٛ٘یٞبی  وبضی ٘بٔتٗبضف زض ؾبظٔبٖی ثب ٚخٛز ٌؿتطـ ضٚظافعٖٚ لطاضزازٞب

« ثطز–ثطز»، زؾتیبثی ثٝ ٚيٗیتی لطاضزازٞبٕٞٛاضٜ ٔثجت ٚ ٖبضی اظ چبِف ٘یؿت. ٞطچٙس ٞسف انّی اظ َطاحی ٚ اخطای ایٗ 

 ٘ییع  «ثبذیت –ثطز»ای اظ خٙؽ  زٞس وٝ زض ثطذی قطایٍ، پیبٔسٞبی ٘بذٛاؾتٝ ٞبؾت، قٛاٞس ٘كبٖ ٔی ثطای وبضوٙبٖ ٚ ؾبظٔبٖ

ٝ      تیٛخٟی اظ پیػٚٞف   . ثب ٚخٛز إٞیت ایٗ پیبٔسٞب، ثرف لبثُقٛز پسیساض اؾت ٕٔىٗ ٞیب ییب    ٞیبی ٔٛخیٛز، ٖٕیستبً ثیط خٙجی

ٖ    پیبٔسٞبی ٔثجت لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف تٕطوع زاقتٝ ٚ وٕتط ثٝ چبِف ٞیب زض ثؿیتط    ٞبی ّٖٕی ٚ قیطایٍ اخیطای اثیطثرف آ

پیػٚٞف حبيیط   . تیط اظ ؾیٛی ٔیسیطاٖ فیطاٞٓ ٌیطزز      ٞبی آٌبٞب٘ٝ هٕیٓای ثطای اتربش ت تب ظٔیٙٝ ا٘س ٞب پطزاذتٝ ٚالٗی ؾبظٔبٖ

ایٗ پػٚٞف زضنسز پبؾد اظ ایٗ ضٚ، وٛقس ثب ٚاوبٚی ٖٕیك لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف، ثٝ پطوطزٖ ایٗ ذلأ پػٚٞكی وٕه وٙس.  ٔی

 :ثبقس یٔظیط  ؾإالاتثٝ 

 ؟ا٘س وسْپیبٔسٞبی ٔٙفی لطاضزازٞبی وبضی ٘بٔتٗبضف  .1
 ؾبظی ؾبذتبضی تفؿیطی چیؿت؟ ٔسٞبی ٔٙفی لطاضزازٞبی وبضی ٘بٔتٗبضف ثباؾتفبزٜ اظ ضٚیىطز ٔسَی پیبثٙس ؾُح. 2

 پیطینۀ پژوهص

 ثٝ نٛضت ذلانٝ آٚضزٜ قسٜ اؾت:  1پیكیٙٝ پػٚٞكی ذبضخی ٚ زاذّی زض خسَٚ 

 . خلاصه ای اص پیطینه داخلی و خبسخی پژوهص1خذول 

 نویسنذگبن)سبل( عنوان نتبیح

 پیطینه خبسخی
ٞبی ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ی  ٞبی فطزٌطایب٘ٝ، اخطای قیٜٛ ٘تبیح ٘كبٖ زاز وٝ اضظـ

ٔكبضوتی ضا اثطٌصاضتط وطزٜ ٚ ضاثُٝ ٔثجت ثیٗ لطاضزازٞبی وبضی 
ٞبی  وٝ اضظـوٙس، زضحبِی ٘بٔتٗبضف ٚ تٟٗس ٖبَفی ضا تمٛیت ٔی

ثیٗ لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف ٚ تٟٗس ٖبَفی ضا ٔٙفی ٌطایب٘ٝ ضاثُٝ  خٕٕ
 .وٙس تمٛیت ٔی

ٞبی ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ی ثب ٔكبضوت  چٍٛ٘ٝ قیٜٛ
ثط ٍ٘طـ  لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضفثبلا ٚ 

 تأثیطثطضؾی ثٝ ٌصاض٘س؟  وبضوٙبٖ تأثیط ٔی
 ٞبی فطزٌطایب٘ٝ وٙٙسٜ اضظـ تٗسیُ

ٞبتٛضی، ٞٛآً٘ ٚ 
 (2025) 2ٍ٘ٛیٗ

ای ضاثُٝ ٔثجت ثب  ْٚیفٝ٘تبیح ٘كبٖ زاز وٝ لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف 
تمبيب -ّٖٕىطز قغّی زاض٘س وٝ ایٗ ضاثُٝ اظ َطیك تٙبؾت تٛا٘بیی

ای ایٗ اثط  قٛز. ٕٞچٙیٗ، ٚاثؿتٍی ٔتمبثُ ْٚیفٝ ٌطی ٔی ٔیب٘دی
 س.وٙ ٔثجت ضا تمٛیت ٔی

ای ٚ  ْٚیفٝ ٘بٔتٗبضفلطاضزازٞبی 
ای: تأثیط ثط  ٚاثؿتٍی ٔتمبثُ ْٚیفٝ

 وبضوٙبٖتمبيب ٚ ٘تبیح -تٙبؾت تٛا٘بیی

ٚاً٘، ویٓ، چٗ، ِیبً٘ 
 (2025ٚ ِیٗ )

زٞس وٝ ازضان ٕٞىبضاٖ اظ لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف ؾبیط  ٞب ٘كبٖ ٔی یبفتٝ
ؾبظی زا٘ف  وبضوٙبٖ، تأثیط غیطٔؿتمیٓ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاضی ثط پٟٙبٖ

احؿبؼ تٛؾٍ ذٛز آ٘بٖ زاضز. ازضان ٘بثطاثطی زض لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف، 
زٞس وٝ ثٝ پطیكب٘ی  ٖسْ تٛاظٖ تلاـ ی پبزاـ ضا افعایف ٔی

 ز.قٛ ؾبظی زا٘ف ٔٙدط ٔی قٙبذتی ٚ پٟٙبٖ ضٚاٖ

تأثیط لطاضزازٞبی وبضی ٘بٔتٗبضف ثط 
ؾبظی زا٘ف تٛؾٍ ٕٞىبضاٖ: یه  پٟٙبٖ

 قسٜ ای تٗسیُ ٌطی ظ٘دیطٜ ٔسَ ٔیب٘دی

زیًٙ، آی، غائٛ ٚ 
 (2023غاً٘ )

زٞس وٝ تٗبُٔ ٔیبٖ ازضان ٕٞىبضاٖ اظ زضیبفت ٔٗبٔلات  ٘تبیح ٘كبٖ ٔی
ای پبییٗ، احؿبؼ ٔحطٚٔیت ٘ؿجی  ٞبی ٞؿتٝ ذبل ٚ ذٛزاضظیبثی

اٍ٘یعز ٚ زض ٘تیدٝ، ثٝ تًٗیف اختٕبٖی آ٘بٖ ٔٙدط  وبضوٙبٖ ضا ثطٔی

چٝ ظٔب٘ی لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف ٕٞىبضاٖ 
-٘مف قٛز؟ثبٖث تًٗیف اختٕبٖی ٔی

وٙٙسٜ ذٛزاضظیبثی انّی ٚ    ٞبی تٗسیُ
 (2022) 3ٚاً٘ٚ  ٚاً٘
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 نویسنذگبن)سبل( عنوان نتبیح

 پیطینه خبسخی
تٛا٘س تأثیط ٔثجتی زض  قٙبؾی وبضوٙبٖ ٔی قٛز. زض ٖیٗ حبَ، ْٚیفٝ ٔی

 ف احؿبؼ ٔحطٚٔیت ٘ؿجی زاقتٝ ثبقس.تًٗی
 قٙبؾیْٚیفٝ

ٞبی حبفٓٝ تٗبّٔی تیٕی ٚ  زض قطایُی وٝ ؾیؿتٓ وٝ زاز ٘كبٖ ٘تبیح
ای  پصیطی قٙبذتی تیٕی زض ؾُح ثبلایی لطاض زاض٘س، اثط ٚاؾُٝ اُ٘ٗبف
 لطاضزازٞبی ثیٗ ضاثُٝ زض ثطزاضیثٟطٜ–ٌصاضی زا٘ف اوتكبفی اقتطان
 ٚ اوتكبف) ٔطحّٝ زٚ ٞط زض تیٕی آٔیع ٔٛفمیت ٘ٛآٚضی ٚ تیٕی ٘بٔتٗبضف

 .قٛز ٔی تمٛیت( ثطزاضی ثٟطٜ

آٔیع  لطاضزاز ٘بٔتٗبضف ٚ ٘ٛآٚضی ٔٛفمیت
–تیٓ: ثط اؾبؼ زیسٌبٜ ٔسَ ٚضٚزی

 ذطٚخی–فطآیٙس

فَٗ، ؾٖٛ، ٚاً٘، غٚ، 
  (2022) 1پًِٙ

ای، ازضان وبضوٙبٖ اظ  ٘تبیح ٘كبٖ زاز وٝ لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف تٛؾٗٝ
زٞٙس ٚ ثط لهس خبثدبیی  ٔیلبثّیت اؾترساْ زاذّی ٚ ذبضخی ضا افعایف 

فطنت، ضاثُٝ ثیٗ ایٗ ازضان ٌیط٘سٌبٖ اظ . ٌصاض٘س تأثیط ٔی
وٙس، أب  قسٜ زاذّی ٚ لهس خبثدبیی ضا تمٛیت ٔی پصیطی ازضان اقتغبَ

قسٜ ذبضخی ٚ لهس خبثدبیی ضا تًٗیف  پصیطی ازضان ضاثُٝ ثیٗ اقتغبَ
 .ٕ٘بیس ٔی

پصیطی: تأثیط  پبضازٚوؽ اقتغبَ
ای ثط تٕبیُ  ٘بٔتٗبضف تٛؾٗٝلطاضزازٞبی 

 وٙٙسٜ ثٝ خبثدبیی وبضوٙبٖ زضیبفت

غاً٘، زً٘، قیب ٚ 
 (2021) 2لاٖ

ٞبی ٔبِی ٔجتٙی ثط لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف، اظ  ٘تبیح ٘كبٖ زاز وٝ پبزاـ
قٛز ٚ  ٖٙٛاٖ تٛظیٗی ٘بٖبزلا٘ٝ ازضان ٔی ؾٛی ؾبیط ٕٞىبضاٖ ثٝ

 .ؾبظ ثطٚظ ضفتبضٞبی غیطِٔٛس زض ؾبظٔبٖ ثبقس تٛا٘س ظٔیٙٝ ٔی

لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف اظ زیسٌبٜ ٖساِت 
 تٛظیٗی: ثطضؾی ضفتبض آٚایی ٕٞىبضاٖ

 3ٔبضؾبوٛ، زِ ٚیٙٝ ٚ ؾِّع
(2019) 

٘تبیح ٘كبٖ زاز وٝ ثطذلاف ضٞجطی التساضٌطایب٘ٝ، اثٗبز ذیطذٛاٞی ٚ 
پسضا٘ٝ زاضای ضٚاثٍ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاضی ثب لطاضزازٞبی  اذلالی ضٞجطی

 .وبضی ٘بٔتٗبضف ٞؿتٙس

ضٞجطی پسضا٘ٝ ٚ لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف زض 
 ٞبی ثٟساقتی ظٔیٙٝ ٔطالجت

 4ِٛ ٚ زیدٛض وٛیه
(2019) 

ٚ ُٔٙٗف ثب ضفتبضٞبی ٘ٛآٚضا٘ٝ  ٘تبیح ٘كبٖ زاز وٝ لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف
ای ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض  پصیطی وبضوٙبٖ ضاثُٝ ٔؿئِٛیتثب ضفتبضٞبی ٘ٛآٚضا٘ٝ 

 .زٞٙس ٘كبٖ ٔی

ٞبی شاتی لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف  اٍ٘یعا٘ٙسٜ
 ٚ ضفتبض وبضی ٘ٛآٚضا٘ٝ

 5ویِٕٛٛ ٚ چطیٛت
(2019) 

یٗ تٟٙب ٚاؾُٝ ضاثُٝ ٔٙفی ث ٘تبیح ٘كبٖ زاز وٝ فطؾٛزٌی ٖبَفی ٘ٝ
لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف وبضوٙبٖ ٚ ضفتبضٞبی ا٘حطافی اؾت، ثّىٝ ضاثُٝ 

ای ضا ٘یع  ْٚیفٝ لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضفٔثجت ثیٗ ٔمبیؿٝ اختٕبٖی زض 
 قٛز.  وٙس وٝ ثٝ ثطٚظ ضفتبضٞبی ا٘حطافی ٔٙدط ٔی ٌطی ٔی ٔیب٘دی

ٚ ٕٞىبض:  وٙبٖلطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف وبض
پیبٔسٞبیی ثطای ذؿتٍی ٖبَفی ٚ 

 ضفتبضٞبی ا٘حطافی

 
 6وًٛ٘، ٞٛ، ٌبضي

(2018) 

 ٘ٛیؿٙسٌبٖ)ؾبَ( ٖٙٛاٖ ٘تبیح

 پیكیٙٝ زاذّی

ؾبظی ذب٘ٛازٜ اظ  ٘تبیح ٘كبٖ زاز وٝ ایٗ لطاضزازٞب تأثیط ٔثجتی ثط غٙی
قٛز. ثب ایٗ  خب٘ت قغُ زاضز ٚ ذٛزوبضآٔسی ثبٖث تمٛیت ایٗ ضاثُٝ ٔی

ؾبظی وبض تٛؾٍ ذب٘ٛازٜ ٔٗٙبزاض ٘جٛز ٚ تٟٙب زض حًٛض  حبَ، غٙی
 ٚخٛز زاضز.ذٛزوبضآٔسی، ضاثُٝ ٔٗٙبزاضی ٔیبٖ ایٗ ٔتغیطٞب 

ؾبظی وبض ٚ تٗبضف ٚ غٙیٔٗبٔلات غیطٔ
 ذب٘ٛازٜ؛ ٘مف تٗسیٍّط ذٛزوبضآٔسی

 (1401اثطاٞیٕی )

قسٜ،  ؾبظی ٞبی ٔتٙبؾت ٔسیطاٖ ثب اضائٝ ثؿتٝ زٞٙس وٝ٘كبٖ ٔی٘تبیح 
 آٟ٘ب ٚ پیكطفت قغّیٚ وبضوٙبٖ ء پطزاذت حمٛق ٚ ٔعایبی ثیكتط، اضتمب

 تٛإ٘ٙسؾبظی زِجؿتٍی ٚ افعایف ٔٛخت آٔٛظقیٞبی  ثطٌعاضی زٚضٜثب 
 .ا٘دبٔٙس ٘ٛآٚضا٘ٝ آ٘بٖ ٔی ّٖٕىطز وبضوٙبٖ قسٜ ٚ ثٝ ثٟجٛز

٘بٔتٗبضف ثط ّٖٕىطز  یتأثیط لطاضزازٞب
 یزِجؿتٍی ب٘دی٘مف ٔ ُی٘ٛآٚضا٘ٝ: تحّ

 یضٚا٘كٙبذت یٚ تٛإ٘ٙسؾبظ یقغّ
 (1401) آشض ٚ ٚیكّمی

تبیح ٘كبٖ زاز وٝ لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف تأثیط ٔؿتمیٓ ٚ ٔٗٙبزاضی ثط ٘ تأثیط لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف ثط ا٘حطاف   ٚیكّمی ٚ ضؾتٍبض
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 نویسنذگبن)سبل( عنوان نتبیح

 پیطینه خبسخی
وبضوٙبٖ ٚ  یٌطی آٚا اظ َطیك ٔیب٘دی ا٘حطاف ذلاق وبضوٙبٖ زاض٘س ٚ

ذٛزثطتطثیٙی ضٚا٘كٙبذتی تأثیط ٔٗٙبزاضی ثط ا٘حطاف ذلاق وبضوٙبٖ 
 .زاض٘س

 یٙیثطتطثذٛز یب٘دیٔ ٘مف ُیذلاق: تحّ
 ٚ آٚای ؾبظ٘سٜ وبضوٙبٖ یضٚا٘كٙبذت

(0014) 

ای ٚ تٗبّٔیِ  ٘تبیح ٘كبٖ زاز وٝ لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف ثط ٖساِت ضٚیٝ
قسٜ  قسٜ تأثیط ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاضی زاض٘س، أب ثط ٖساِت تٛظیٗی ازضان ازضان

ای زض  وٙٙسٜ ٔجبزِٝ ضٞجط ی پیطٚ ٘مف تمٛیتتأثیطی ٘ساض٘س. ٕٞچٙیٗ، 
 .وٙس ای ٚ تٗبّٔی ایفب ٔی ضاثُٝ ٔیبٖ لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف ٚ ٖساِت ضٚیٝ

ثطضؾی تأثیط لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف ثط اثٗبز 
-٘مف تٗسیُ ٖساِت ؾبظٔب٘ی ازضان قسٜ

 پیطٚ -ٌط ٔجبزِٝ ضٞجط
 (1399اثطاٞیٕی )

 
ٝ       ٘كبٖ ٔیی  ثطضؾی ؾیط تىبّٔی ازثیبت پػٚٞف زض حٛظٜ لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف ٖٙیٛاٖ  زٞیس ویٝ اییٗ پسییسٜ زض اثتیسا ثی

ٔٗطفی قسٜ اؾت. ثیب اییٗ    خًٙ ثطای اؾتٗسازٜ ٞبی ثطز ثطای غّجٝ ثط چبِف-ثرف ٚ ثطز ضٚیىطزی وبٔلاً اؾتطاتػیه، ضٞبیی

ٞیبی   اظ پیػٚٞف  ظییبزی رف . ثؾبظز ضا آقىبض ٔی یثطاٍ٘یع چبِف ٞبیخطیبٖی زاذّی ٚ ذبضخی  حبَ، تحّیُ ٖٕیك پیكیٙٝ

اییٗ  ( ثط پیبٔسٞبی زضٚ٘یی ٔثجیت   2019ویِٕٛٛ ٚ چطیٛت،  ؛1401اثطاٞیٕی،  ؛1401آشض ٚ ٚیكّمی، اِٚیٝ ٚ حتی ٔتأذط )ٔب٘ٙس 

ٝ  لطاضزازٞب ٘ٓیط افعایف زِجؿتٍی قغّی، تٛإ٘ٙسؾبظی ضٚاٖ ا٘یس. اییٗ    قٙبذتی، ذٛزوبضآٔسی ٚ ضفتبضٞبی ٘ٛآٚضا٘ٝ تٕطوع زاقیت

ٞبی پٟٙبٖ ؾبظٔب٘ی آٖ غبفُ  وٝ اظ ٞعیٙٝضٚیىطز تٕبیُ زاضز لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف ضا ٔتغیطی ؾطاؾط ٔثجت تّمی وٙس، زضحبِی

قست تحیت   زٞٙس وٝ اثطثركی ایٗ لطاضزازٞب ثٝ ( ٘كبٖ ٔی2025ٞبتٛضی ٚ ٕٞىبضاٖ، ی )٘ٓیط ٞبی ذبضخ پػٚٞف .ٔب٘سٜ اؾت

ٖ  ٞبی اضظقی )فطزٌطایی زض ثطاثط خٕٕ تأثیط ٘ٓبْ ٕ   ٞیبی ایطا٘یی ویٝ آٔییعٜ     ٌطایی( اؾت. زض ؾیبظٔب ٌیطا ٚ   ای اظ فطٞٙیً خٕی

ٞبی ٔتفبٚتی ایدبز وٙس ویٝ   تٛا٘س پٛیبیی قسٜ ٔی ؾبظی أتیبظات فطزی ٚ ؾفبضقی ؾبذتبضٞبی ازاضی ؾٙتی حبوٓ اؾت، اُٖبی

آضاْ ثٝ ؾٕت  ٞب آضاْ ٞبی اذیط، پػٚٞف زض ؾبَ .ٞبی زاذّی وٕتط ثٝ نٛضت ؾبذتبضیبفتٝ ثٝ آٖ ٍ٘طیؿتٝ قسٜ اؾت زض پػٚٞف

 ا٘س.  خٛا٘ت تبضیه ایٗ لطاضزازٞب ٔتٕبیُ قسٜ

ذیٛضز   ؾٕت پیبٔسٞبی ٔٙفی، زٚ قىبف اؾبؾی زض ُٔبِٗبت ایٗ حٛظٜ ثٝ چكٓ ٔیی ّٖیطغٓ چطذف تسضیدی ازثیبت ثٝ 

ُٔبِٗبت ٔٛخٛز ثٝ  ی،ٔٙس اظ پیبٔسٞبی ٔٙف فمساٖ یه تهٛیط خبٕٔ ٚ ٘ٓبْ. وٙس وٝ يطٚضت اخطای پػٚٞف حبيط ضا تجییٗ ٔی

ا٘س. تب وٖٙٛ پػٚٞكی خبٕٔ  وطزٜاضائٝ  ٜ ٞبی ؾبز ای، ٞط ثبض تٟٙب یه یب زٚ پیبٔس ٔٙفی ضا زض لبِت ٔسَ نٛضت پطاوٙسٜ ٚ خعیطٜ

 .وٝ تٕبٔی ایٗ پیبٔسٞبی ٔٙفی )فطزی، تیٕی ٚ ؾبظٔب٘ی( ضا ثٝ نٛضت یىپبضچٝ قٙبؾبیی ٚ احهب وٙس، نٛضت ٍ٘طفتیٝ اؾیت  

ٖٛ ای ٞؿتٙس. ازثیبت پػٚٞف تیبوٙ  ٞبیی پٛیب ٚ ظ٘دیطٜ زٞٙس؛ ثّىٝ پسیسٜ پیبٔسٞبی ٔٙفی لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف زض ذلأ ضخ ٕ٘ی

ثٙسی ؾبذتبضی ایٗ پیبٔسٞب ضا ٔكرم وٙس تب ٔكرم قیٛز ویساْ پیبٔیسٞب     ٘یبظ ٚ ؾُح ٘یبظ ٚ پؽ ٘تٛا٘ؿتٝ اؾت ضٚاثٍ پیف

 .ٔحطن ٚ وساْ یه ٚاثؿتٝ ٞؿتٙس

قٙبذتی، اظ چٙس خٟت ٌبٔی ضٚ ثٝ خّٛ زض تٛؾیٗٝ ازثییبت ٔیسیطیت     پػٚٞف حبيط ثب زضن ایٗ ذلاءٞبی ٘ٓطی ٚ ضٚـ

 ـ ایٗ پػٚٞف ثب تٕطوع ثط ٔسیطیت ضیؿه. ضززا ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ی ثطٔی ٝ  ٞبی ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ی، ضٚایت ذیٛ ٜ   ثیٙب٘ی  ی ی نیطف زضثیبض

ٞیبی پٟٙیبٖ    وٙس تب پیف اظ اُٖبی ایٗ لطاضزازٞب، اظ ٞعیٙٝ ضا تٗسیُ وطزٜ ٚ ثٝ ٔسیطاٖ وٕه ٔی لطاضزازٞبی وبضی ٘بٔتٗبضف

ثٟیطٜ  ی ؾیبذتبضی تفؿییطی   ؾبظ ٔسَ ثطای ٘رؿتیٗ ثبض اظ ضٚیىطزٞبی ذُی ؾٙتی،  ایٗ پػٚٞف ثب ٖجٛض اظ ٔسَ .آٖ آٌبٜ قٛ٘س

ٞیب ضا زض ییه    قسٜ ضا اظ حبِت یه ِیؿت پطاوٙسٜ ذبضج وطزٜ ٚ آٖ زٞس پیبٔسٞبی ٔٙفی قٙبؾبیی ٌیطز. ایٗ ضٚـ اخبظٜ ٔی ٔی
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َ  یبفتٝ .ثطضؾی قٛزٔٙس ٚ چٙسؾُحی ٔتٕبیع  ای ٘ٓبْ ؾبذتبض قجىٝ ٝ   ٞبی حبنُ اظ ایٗ ٔیس ضاٞیی ضاٞجیطزی   ی  ؾیبظی، ٘مكی

ای ثپطزاظ٘یس   زٞس تب اظ َطیك ضزیبثی پیبٔسٞبی وّیسی ٚ ٔحطن، ثٝ َطاحی ؾبظٚوبضٞبی پیكٍیطا٘ٝ ضٚی ٔسیطاٖ لطاض ٔی پیف

 .ؾبظی زا٘ف ٚ احؿبؼ ٘بثطاثطی زض ؾبظٔبٖ ضا ذٙثی ؾبظز فطزی، پٟٙبٖ ٌیطی تٗبضيبت ثیٗ وٝ فطآیٙس قىُ

  ضناسی پژوهص روش

پیػٚٞف   ،پیػٚٞف اییٗ   ٘بٔتٗبضف اؾیت.  یوبض یلطاضزازٞب یٔٙف یبٔسٞبیپ یثٙس ٚ ؾُح ییپػٚٞف قٙبؾب ٗیا یٞسف انّ

ٝ اظ  یٔٙف یبٔسٞبیپػٚٞف اثتسا پ ٗیا زض. اؾت یوبضثطز تیٔبٞ ٚ اظ ِحبِ ٞسف یكیٕبیٚ اظ ٘ٛٔ پ یفیتٛن  یا ٔٙبثٕ وتبثرب٘ی

تٛؾیٍ ذجطٌیبٖ    یزِف هیاؾتفبزٜ اظ تىٙبث ییٟ٘ب پیبٔسٞبی ٔٙفی اؾترطاج قس٘س ٚ ؾپؽ 2024تب  2000ٔٗتجط زض ثبظٜ ظٔب٘ی 

 قس٘س. یثٙس ؾُح یطیتفؿ یؾبذتبض یٔسِؿبظ هیاؾتفبزٜ اظ تىٙا٘تربة ٚ ثب

ثطای اخطای ایٗ پػٚٞف، زض ٔطحّٝ اَٚ، پیبٔسٞبی ٔٙفی لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف ُٔطح قسٜ ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌطفت ویٝ  

 تٗبضف قٙبذتٝ قس.پیبٔسٞبی ٔٙفی لطاضزازٞبی ٘بٔ 24

 یفیبظ  ی٘بٔتٗبضف ثیب اؾیتفبزٜ اظ ضٚـ زِفی    یلطاضزازٞب یٔٙف یبٔسٞبیپ یثطضؾ یثطا ایپػٚٞف اثتسا پطؾكٙبٔٝ ٗیا زض

لطاض ٌطفیت. ذجطٌیبٖ، ثیب اؾیتفبزٜ اظ      یٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ طاٖیٚ ٔسی ّٖٕ أتیٞ یقبُٔ اًٖبوٝ ذجطٌبٖ  بضیزض اذت وٝقس  یَطاح

 ،یٚ اٖیساز فیبظ   یفیبظ  یاؾیتفبزٜ اظ تئیٛض  ضٚـ، ثب ٗیی . زض ا٘سٚ ثٝ نٛضت ٞسفٕٙس ا٘تربة قس یتهبزفطیغ یطیٌ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ

 یٔٙفی  یبٔسٞبیپ ت،یتطت ٗیلطاض ٌطفتٙس. ثٝ ا طـیثٛز٘س ٔٛضز پص تب٘ٝوٝ ثبلاتط اظ حس آؾ ییٞب تٓیٔحبؾجبت لاظْ ا٘دبْ قس ٚ آ

 اثطٌصاض تٛؾٍ ذجطٌبٖ ٔكرم قس٘س.

ضفتیبض   ٚٔیسیطیت ٔٙیبثٕ ا٘ؿیب٘ی     حیٛظٜ ترههیی  ّٖٕی زض  ٘فط اظ اًٖبی ٞیأت 10خبٔٗٝ ذجطٌبٖ ایٗ پػٚٞف قبُٔ 

ٞبیی وٝ پسیسٜ لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف  ٞبی ذهٛنی )ثب تٕطوع ثط ٔدٕٖٛٝ ؾبظٔب٘ی ٚ ٕٞچٙیٗ ٔسیطاٖ ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ی زض قطوت

ٚضٚز زض ٘ٓط ٌطفتٝ قس. ا٘تریبة اییٗ   ثٝ ٖٙٛاٖ ٔٗیبض زض ایٗ حٛظٜ ؾبَ ؾبثمٝ فٗبِیت  5زاقتٗ حسالُ ٚ ٞب ٚخٛز زاضز(  زض آٖ

ؾٝ ٘فیط  وٝ اظ ایٗ تٗساز  ٌیطی غیطاحتٕبِی ٞسفٕٙس ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ٔٗیبضٞبی ٔكرهی نٛضت ٌطفتٝ افطاز ثط اؾبؼ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ

زٚ ٘فیط   یّیٔسضن تحهی  یِحبِ فطاٚا٘ ثٝؾبَ لطاض زاقتٙس.  41تب  29 یٞب ذب٘ٓ ٚ ٞفت ٘فط ٔطز ثٛز٘س ٚ زض ٔحسٚزٜ ؾٙ آٖ اظ

  زوتطا ثٛز٘س. یوبضقٙبؼ اضقس ٚ پٙح ٘فط زاضا یؾٝ ٘فط زاضا ،یوبضقٙبؾ یّیٔسضن تحه یضازا

ٝ  ٞیب،  آٖ ٔیبٖ ِّٔٗٛی–ٔٙٓٛض تحّیُ ٔیعاٖ اثطٌصاضی ایٗ پیبٔسٞب ثط یىسیٍط ٚ ثطضؾی ضٚاثٍ ّٖیّ ؾپؽ ثٝ  ای پطؾكیٙبٔ

پیؽ   .ٔكبثٝ ٔطحّٝ پیكیٗ لطاض ٌطفتثب ٔرهبت تسٚیٗ ٚ زض اذتیبض ذجطٌبٖ تفؿیطی  ؾبذتبضی ؾبظی ٔسَ ضٚیىطز ثط ٔجتٙی

اییٗ   ا٘دبْ ٚ زضٟ٘بیت پیبٔسٞبی ٔٙفی لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضفثب ضٚـ ؾبذتبضی تفؿیطی، ثطضؾی ضٚاثٍ ثیٗ  ٞب زازٜاظ آٖ ثب تحّیُ 

 ثطضؾی قس٘س. MICMACپیبٔسٞبی ٔٙفی ثب اؾتفبزٜ اظ تحّیُ 

ط وؿت ثبٞسف پطؾكٙبٔٝ قس ضٜقبا چٙب٘ىٝ اٛضز اظآ٘دبویٝ   قس. َطاحیپیبٔسٞبی ٔٙفی لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف  خٕضا ٖذجطٌب ٓ٘  ٔی

ٖ  ٔتغیطٞبییاظ  زٜؾتفبا ،ٞؿتٙس ذیُٞب ز آٖ یٞب ٞب ٚ پبؾد ؾإاَ طیث زیُٔ ٔتٗساٚ ٖٛ زٜثٛ وّی قسٜ َطح ٞیب ضا زچیبض ٔكیىُ     لُٗیی آ

ٛز وٝ ثب تٛخٝ ثٝ آظازی ُٖٕ ثیكتط ذجطٌبٖ ٔتغیطٞبی ویفی ثطای پطؾكٙب س ٕ٘ اٞٛ یساز فیبظی      5ٔٝ اظ َیف ِیىیطت  ذ طییف اٖ تیبیی ٚ تٗ

ً، ظٚ ٚ قطیفی)ٔكبٞسٜ اؾت  ٔمبزیط آٖ لبثُ 2قس وٝ زض خسَٚ  ٔثّثی اؾتفبزٜ تٚٙ 1ا
 ، 2022). 
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 . اعذاد فبصی مثلثی 2خذول 

 اعذاد فبصی مثلثی متغیشهبی کلامی
 (0،0،0، 2/0)  ذیّی وٓ

 (2/0،0، 4/0)  وٓ

 (2/0، 4/0، 6/0) ٔتٛؾٍ

 (4/0، 6/0، 8/0)  ظیبز

 (6/0، 8/0، 1)  ذیّی ظیبز

 

قیسٜ زض خیسَٚ ثیبلا     قسٜ اظ ٔٙبثٕ ٚ ٔتغیطٞبی ظثب٘ی ا٘تریبة  ثب تٛخٝ ثٝ پیبٔسٞبی ٔٙفی لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف اؾترطاج

؛ قس اظ اٖساز فبظی ٔثّثی اؾتفبزٜ ٞب زازٜی ذجطٌبٖ احهب قس ٚ ثطای تحّیُ ٞب ٙٝیٌعپطؾكٙبٔٝ َطاحی قس وٝ فطاٚا٘ی ا٘تربة 

. حبَ قٛز یٔ( ٕ٘بیف زازٜ um,vm,wmنٛضت ) وٝ ثٝ قٛز یٔ٘ٓط ثٝ ؾٝ ٖسز تجسیُ قسٜ، ٖسز ٔٛضز َجك اضظـ ٌعیٙٝ ا٘تربة

ٔحبؾجٝ قٛز وٝ ؾٝ ٖسز ثطای ٞط آیتٓ ثٝ زؾت ذٛاٞس آٔیس. ؾیپؽ ثیب    1ثب اؾتفبزٜ اظ ضاثُٝ  ثطای ٞط آیتٓ ثبیس ٘ٓط ذجطٌبٖ

 ،اٚتٙیً، ظٚ ٚ قیطیفی  ) قیٛز  یٔی ٙبذتٝ قی  Dmٖٙٛاٖ  ثبیس ثطای ٞط پیبٔس ٔٙفی ثٝ یه ٖسز ثطؾیٓ وٝ ثٝ 2اؾتفبزٜ اظ ضاثُٝ 

2022). 

 :1ضاثُٝ 
 
 
 

  :2ضاثُٝ 
 

ِحیبِ ٌطزییسٜ اؾیت.     5/0ی پیكییٗ ثطاثیط ثیب    ٞب پػٚٞفثب ٘ٓط ذجطٌبٖ ٚ ثطاؾبؼ  1زض ٔطحّٝ ضٚـ زِفی، حس آؾتب٘ٝ

وٝ ثٗیس اظ زٚض اَٚ اخٕیبٔ نیٛضت     ا٘س قسٜاظ حس آؾتب٘ٝ ضز  تطٗ ییپبی ٞب تٓیآٚ  سییتأ ا٘س ثٛزٜیی وٝ ثبلاتط اظ حس آؾتب٘ٝ ٞب تٓیآ

زض٘ٓیط  ؾیبظی ؾیبذتبضی تفؿییطی     ٖٙٛاٖ ٚضٚزی پطؾكٙبٔٝ ٔسَ ٞبی ٟ٘بیی ثٝ آیتٓیس قس وٝ یٌطفت ٚ تٛؾٍ تیٓ ذجطٌبٖ تب

 ٌطفتٝ قس.

زض ضاؾیتبی  ٘فط(  7ٔسیطاٖ ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ی )اؾبتیس زا٘كٍبٜ ٚ وٝ قبُٔ ٔٙٓٛض اٖتجبض ٔحتٛایی پطؾكٙبٔٝ اظ ٘ٓط ذجطٌبٖ  ثٝ

تیبیی   زض َیف پٙحقبذم  24ٝ ٔطحّٝ اَٚ وٝ ثطذی اظ ؾإالات پػٚٞف اؾتفبزٜ ٌطزیس. ثطای پبیبیی پطؾكٙبٔ حصف ٚ تٗسیُ

آشض، ذؿیطٚی ٚ  )قس  ٖٙٛاٖ ٔمساض ٔٙبؾت زض ٘ٓط ٌطفتٝ ثٝ 7/0قس وٝ ٖسز  آظٖٔٛ آِفبی وطٚ٘جبخ اؾتفبزٜاظ قسٜ  ِیىطت َطاحی

٘تبیح ثٝ قطح  قس. سییتأ، پبیبیی ثبقس یٔ 7/0اؾت ٚ ثیكتط اظ ٖسز  87/0وطٚ٘جبخ ثطاثط ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ آِفبی  .(1392خلاِی، 

 :ثبقس یٔ 3خسَٚ 
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1
 Threshold 
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 . پبیبیی پشسطنبمه اول بب آلفبی کشونببخ 3 خذول

 آلفبی کشونببخ متغیشهب آلفبی کشونببخ متغیشهب
 87/0 یثط ّٖٕىطز ؾبظٔب٘ یٔٙف تأثیط 86/0 زض ٔحُ وبض یٖساِتیث

 86/0 وبضٔٙساٖ یٚفبزاض وبٞف 86/0 یتٟٗس ؾبظٔب٘ وبٞف

 86/0 یٚ ثجبت قغّ تیأٙ وبٞف 86/0 وبضوٙبٖ ییخبثدب فیافعا

 87/0 (طتطی)ثطٚتٕٙساٖ ثطٚتٕٙستط ٚ فمطا فم ٛیٔت یٔٙف اثط 85/0 یٕیثط وبض ت یٔٙف تأثیط

 85/0 وبضوٙبٖ یظ٘تٛاظٖ زض لسضت چب٘ٝ ٖسْ 86/0 اٍ٘یعٌی زض وبضوٙبٖتٛؾٗٝ ثی

 86/0 یضفتبض قٟطٚ٘س ؾبظٔب٘ وبٞف 86/0 یقغّ كطفتیٞبی پ زضن وبٞف فطنت

 87/0 یاختٕبٖ ؿٝیٔمب فیافعا 86/0 اؾتطؼ زض ٔحُ وبض فیافعا

 86/0 تطن ؾبظٔبٖ تی٘ فیافعا 85/0 یقغّ یفطؾٛزٌ

 86/0 زض خبٔٗٝ ییثط فطزٌطا سیتبو 87/0 یثط فطًٞٙ ؾبظٔب٘ یٔٙف تأثیط

 85/0 یقغّ تیضيب وبٞف
 یٔمبثّٝ ثب لطاضزازٞب یاظ تلاـ ثطا یذٛززاض

 ٘بٔتٗبضف
85/0 

 87/0 وبضوٙبٖ ٗیٚ تٙف ث یطیزضٌ فیافعا
 یٕٞىبضاٖ زض ٔمبثُ لطاضزازٞب طیؾب یٔٙف ٚاوٙف

٘بٔتٗبضف ) ٔثُ: اً٘ ظزٖ ثٝ وبضوٙبٖ َطف  یوبض
 لطاضزاز ٘بٔتٗبضف(

86/0 

 87/0 یاٖتٕبز ؾبظٔب٘ وبٞف
وبضٔٙساٖ ٚ وبضفطٔب زض نٛضت  ٗیث سٜیزتیآؾ ضٚاثٍ

 ثٝ لطاضزاز ٘بٔتٗبضف ٗیَطف یجٙسیٖسْ پب
87/0 

 87/0 آِفبی وطٚ٘جبخ وّی

 

   های پژوهصیافته

ثطای اخطای ایٗ پػٚٞف، زض ٔطحّٝ اَٚ، ثٝ ُٔبِٗٝ ٚ ثطضؾی پیبٔس ٔٙفی لطاضزازٞبی وبضی ٘بٔتٗبضف پطزاذتیٝ قیس ٚ زض اییٗ    

 4زض خیسَٚ  پیبٔس ٔٙفی لطاضزازٞبی وبضی ٘بٔتٗبضف قٙبذتٝ قیس ویٝ    24٘بٔٝ ُٔبِٗٝ قس٘س وٝ ٞب ٚ پبیبٖٞب، وتبةٔؿیط ٔمبِٝ

 تكطیح قسٜ اؾت.

 . پیبمذهبی منفی قشاسدادهبی نبمتعبسف بش مبنبی پیطینه پژوهص4خذول 

 منبع
پیبمذهبی منفی استخشاج 

 ضذه
 سدیف

ٖ، اؾّیتط، چبً٘ ٚ خب٘ؿٖٛ، ضٚظ) (،2024،پؿتٛتٙیه)(، 2019، 1ضٚفىب٘یٗٚیٙٝ ٚ ٔبضؾىٛ، زی)

 (2023 ،3بئٛیٚ ِ ٛاضیؾبِس) (،2016، 2)ثبَ ٚ ضٚؾٛ ،(2016، ضٚؾٛ، تٕپطٚ ٚ ؾیٕٛؾی) (،2013
 1 زض ٔحُ وبض یٖساِتیث

پطضا ٚ )، (2024، 6ٞٛضً٘ٛ٘ ٚ ٌٞٛٝ)، (2021 ،5ٍٙبضتیضٚؾٛ ٚ ٚا ،یٕٛؾیؾ)، (2017، 4ً٘)

 (2022 ،7یِ
 2 یتٟٗس ؾبظٔب٘ وبٞف

یییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییی  
1 Marescaux., De Winne., & Rofcanin 
2 Bal & Rousseau 
3 Saldivar & Liao 
4 Ng 
5 Simosi., Rousseau., & Weingart 
6 Hornung & Höge 
7 Perera & Li 
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 منبع
پیبمذهبی منفی استخشاج 

 ضذه
 سدیف

 ،یٕٛؾیؾ)، (2023، 1ٚ آِتٕٗ هیپؿتٛتٙ) ،(2024ٞٛضً٘ٛ٘ ٚ ٌٞٛٝ، ) ،(2018ٞٛضً٘ٛ٘، )

 (2023، 2ٚ ضٚؾٛ یچٛزض ،یاِسٚؾبض
 3 وبضوٙبٖ ییخبثدب فیافعا

ثطثط، ٔبضؾىٛ، ثبَ، ٔغَٛ ٚ آفبخبٖ  ٗ،ی)ضٚفىب٘ (،2024،)پؿتٛتٙیه (،2016)ثبَ ٚ ضٚؾٛ،  
 (2018 ٖ،ٚ تبؾط اضزٚغب سٖیلاؼ ٞطاؼ، ثبَ، ٖٚ زض ٞب ٗ،ی)ضٚفىب٘ ،(2019 ،3یىّیٙسیف

 4 یٕیثط وبض ت یٔٙف تأثیط

ٖؿٍطی ٚ ؾیس ، نٛفیبثبزی، احٕسی) ،(2023ٚ آِتٕٗ،  هیپؿتٛتٙ) ،(2024ٌٞٛٝ، ٞٛضً٘ٛ٘ ٚ )

 (1403، ظٔب٘ی
ٞبی  وبٞف فطنت زضن
 یقغّ كطفتیپ

5 

 6 اؾتطؼ زض ٔحُ وبض فیافعا (2016، 5ٚ ضٚؾٛ ٗیٚ بئٛ،یِ)، (2020 ،4ٛیًٌٛ٘، غً٘ ٚ ِ ٓ،یو ،یِ)

ٚ ٔبضؾىٛ،  ٙٝیٚیثطثّع، ز ٙجطي،ییٚاٖٚ) ،(2023، ؾیٕٛؾی، اِسٚؾبضی، چٛزضی ٚ ضٚؾٛ)

 (6،2023ٚ ٞٛ ُی)ٚٚؾبضت، آ٘ؿ، (2023
 7 یقغّ یفطؾٛزٌ

، 9ِٙبضز، ٔبتب ٚ خب٘ؿٖٛ ٗ،یِ وٛپٕٗ،، )(2020، 8وًٛ٘، ٞٛ ٚ ٌبضي)، (2017، 7)ٌبضي ٚ فِٕٛط

2020 ) 
 8 یثط فطًٞٙ ؾبظٔب٘ یٔٙف تأثیط

 9 یقغّ تیضيب وبٞف (2024ٞٛضً٘ٛ٘ ٚ ٌٞٛٝ، )، (2016)ثبَ ٚ ضٚؾٛ، ، (2016)ضٚؾٛ، تٕپطٚ ٚ ؾیٕٛؾی، 

 (2009 ،11لای، ضٚؾٛ ٚ چبً٘) ،(2016، 10ٚ قبِه ؽی)وطٖٚ، فط (،2016)ثبَ ٚ ضٚؾٛ، 
 ٗیٚ تٙف ث یطیزضٌ فیافعا

 وبضوٙبٖ
10 

، (2022، 12ٚ آ٘ب٘س لا٘ٛاٚایض٘ع، ٚ ،یبضتیسیٚ) ،(1998)ضٚؾٛ، ، (2016)ضٚؾٛ، تٕپطٚ ٚ ؾیٕٛؾی، 
ضٚثطغ، ٞٛ ٚ  ٙجطي،ی)ٌط، (2007 ،14یٚ آقىٙبظ ٕعیخ-اقتٖٛ ٙجطي،یٌط) ،(2012 ،13ٙجطيی)ٌط

 (2004، 15ضٚؾٛ
 11 یاٖتٕبز ؾبظٔب٘ وبٞف

پٛض  ٞمبٖ)ز (،2009 لای، ضٚؾٛ ٚ چبً٘،)، (2016ٚ قبِه،  ؽیوطٖٚ، فط) (،2024،)پؿتٛتٙیه 

 (1404، پٛض فطاقبٜ ٚ احٕسآثبزی زٞمبٖ ،فطاقبٜ
 12 یثط ّٖٕىطز ؾبظٔب٘ یٔٙف تأثیط

 ،یىّیٙسیآفبخبٖ ف ٗ،ی)ضٚفىب٘ ،(2021 ،یٚ ِ بةیتىّ ،یلاِٚ) (،2016)ضٚؾٛ، تٕپطٚ ٚ ؾیٕٛؾی، 
 (2016 ٙچ،یثطثط، ود ٚ ؾٛ ٗ،ی)ضٚفىب٘ ،(2022 ،16یٞطاؼ ٚ اضضز

 13 وبضٔٙساٖ یٚفبزاض وبٞف

ٚ  ٙٝیٚزی ٔبضؾىٛ،) ،(2019ٚ ؾّع،  ٙٝیٚیٔبضؾىٛ، ز)، (2019 ٗ،یٚ ضٚفىب٘ ٙٝیٚی)ٔبضؾىٛ، ز

 (6201 ٙٝ،یٚی)ٔبضؾىٛ ٚ ز، (2013ؾّع، 
 14 یٚ ثجبت قغّ تیأٙ وبٞف

 (2016 ،18یب٘تی)ً٘ ٚ ِٛؾ، (2015، 17ً٘ ٚ فّسٔٗ)، (2017 ً٘،)
)ثطٚتٕٙساٖ  ٛیٔت یٔٙف اثط

 (طتطیثطٚتٕٙستط ٚ فمطا فم
15 

ؾیٕٛؾی، ضٚؾٛ ٚ )، (2005)ضٚؾٛ، ، (2016)ثبَ ٚ ضٚؾٛ، ، (2016)ضٚؾٛ، تٕپطٚ ٚ ؾیٕٛؾی، 

 (2021ٞٛضً٘ٛ٘ ٚ ٌٞٛٝ، ) (،2021 ٚایٍٙبضت،
 یظ٘تٛاظٖ زض لسضت چب٘ٝ ٖسْ

 وبضوٙبٖ
16 

، 2غا٘جلاٖ-َٛی)ٌٛئطضٚ ٚ چبِ ،(2010، 1ٚ ضٚؾٛٚیسیبضتی، ِیسٖ ، ٘سب)آ٘ (،2016)ثبَ ٚ ضٚؾٛ،    17 یضفتبض قٟطٚ٘س ؾبظٔب٘ وبٞف

یییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییی  
1 Pestotnik & Altmann 
2 Simosi., Aldossari., Chaudhry., & Rousseau 
3 Rofcanin., Berber., Koch., & Sevinc 
4 Lee., Kim., Gong., Zheng., & Liu 
5 Liao., Wayne., & Rousseau 
6 Vossaert., Anseel., & Ho 
7 Garg & Fulmer 
8 Kong., Ho., & Garg 
9 Koopman., Lin., Lennard., Matta., & Johnson 
10 Kroon., Freese., & Schalk 
11 Lai., Rousseau., & Chang 
12 Vidyarthi., Renz., Villanueva,. & Anand 
13 Greenberg 
14 Greenberg., Ashton-James., & Ashkanasy 
15 Greenberg., Roberge., Ho., & Rousseau 
16 Rofcanin., Afacan Findikli., Heras & Ererdi 
17 Ng & Feldman 
18 Ng & Lucianetti 
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 منبع
پیبمذهبی منفی استخشاج 

 ضذه
 سدیف

 (2016 ،3بةی)ٞٛ ٚ تىّ ،(2017
 ،(2022، 5خٖٛٔٛ ٚ تبوٛض ىب٘ت،ی)ؾط ،(2008، 4ٌلاؾط )ٞٛضً٘ٛ٘، ضٚؾٛ ٚ (،2024،)پؿتٛتٙیه

 (2023، 6ٚ ؾٛؼ هی)پؿتٛتٙ
 18 یاختٕبٖ ؿٝیٔمب فیافعا

 19 تطن ؾبظٔبٖ تی٘ فیافعا (9،2022ٗی)آ٘ب٘س ٚ ضٚفىب٘ ،(2022 ،8تطایآ٘ب٘س ٚ ٔ) ،(2018 ،7سٖیٚ ِ یبضتیسیآ٘ب٘س، ٞٛ، ٚ)

 ،(2017، 10)ثبَ ٚ ٚٚؾبضت، (2016ٚ ضٚؾٛ،  )ثبَ (،2017)ثبَ، ، (2021)ٞٛضً٘ٛ٘ ٚ ٌٞٛٝ، 
ٚ ؾّع،  ٙٝیٚ ی)ٔبضؾىٛ، ز ،(2021ٚ ثطثّع،  ٙٝیٚیٔبضؾىٛ، ز) ،(2016 ٙٝ،یٚ ی)ٔبضؾىٛ ٚ ز

 (2019ٚ ؾّع،  ٙٝیٚ ی)ٔبضؾىٛ، ز ،(2013
 20 زض خبٔٗٝ ییثط فطزٌطا تأویس

ثطثط،  ٗ،ی)ضٚفىب٘ ، (11،2023ًٛ٘یؾبٖ ٚ ٞؿ ،ی)آض ،(2010ٚ ضٚؾٛ،  سٖیِ ،یبضتیسی)آ٘ب٘س، ٚ
 (2022، 12ٚ آ٘ب٘س لا٘ٛاٚایض٘ع، ٚ ،یبضتیسی)ٚ ،(2019 ،یىّیٙسیٔبضؾىٛ، ثبَ، ٔغَٛ ٚ آفبخبٖ ف

ٔمبثّٝ  یاظ تلاـ ثطا یذٛززاض
 ٘بٔتٗبضف یثب لطاضزازٞب

21 

 (،2016ٚیٙٝ، ٔبضؾىٛ ٚ زی، )(2016)ثبَ ٚ ضٚؾٛ، (، a2019، ضٚفىب٘یٗٚیٙٝ ٚ ٔبضؾىٛ، زی)
 ،)ثبَ ٚ ٚٚؾبضت ،(2017)ثبَ، ، (2023 ،13یٚ اِسٚؾبض یچٛزض ،یٙیآ) (،2024،)پؿتٛتٙیه

2019) 

ٕٞىبضاٖ زض  طیؾب یٔٙف ٚاوٙف
٘بٔتٗبضف  یٔمبثُ لطاضزازٞب

)اً٘ ظزٖ ثٝ وبضوٙبٖ َطف 
 لطاضزاز ٘بٔتٗبضف(

22 

 ،(2016غا٘جلاٖ، -َٛی)ٌٛئطضٚ ٚ چبِ، (2014لاپبِٓ،  )ٌٛئطضٚ، ثٙتٗ ٚ ،(2019)ثبَ ٚ ٚٚؾبضت، 
 (2005 ،)ضٚؾٛ، (2016)ثبَ ٚ ضٚؾٛ، 

ٚ  وٙبٖوبض ٗیث سٜزیتیآؾ ضٚاثٍ
 یجٙسیوبضفطٔب زض نٛضت ٖسْ پب

 ثٝ لطاضزاز ٘بٔتٗبضف ٗیَطف

23 

)ضٚؾٛ،  (،2024،)پؿتٛتٙیه ،(2008ضٚؾٛ، ٌّیعض ٚ آٍ٘طِض، ، )ٞٛضً٘ٛ٘ (،2016)ثبَ ٚ ضٚؾٛ، 
2005) 

 24 زض وبضوٙبٖ یعٌیاٍ٘یث تٛؾٗٝ

 
ِحیبِ ٌطزییسٜ اؾیت.     5/0ی پیكییٗ ثطاثیط ثیب    ٞیب  پػٚٞفزض ٔطحّٝ ضٚـ زِفی، حس آؾتب٘ٝ ثب ٘ٓط ذجطٌبٖ ٚ ثطاؾبؼ 

وٝ ثٗیس اظ زٚض اَٚ اخٕیبٔ نیٛضت     ا٘س قسٜاظ حس آؾتب٘ٝ ضز  تطٗ ییپبی ٞب تٓیآٚ  سییتأ ا٘س ثٛزٜیی وٝ ثبلاتط اظ حس آؾتب٘ٝ ٞب تٓیآ

ؾبظی ؾبذتبضی تفؿیطی زض خیسَٚ   ٖٙٛاٖ ٚضٚزی پطؾكٙبٔٝ ٔسَ ٞبی ٟ٘بیی ثٝ آیتٌٓطفت ٚ تٛؾٍ تیٓ ذجطٌبٖ تبئیس قس وٝ 

 .ا٘س اضائٝ قسٜ 5

 

 

 

 

 

                                                                                                                                                                               
1 Anand., Vidyarthi., Liden., & Rousseau 
2 Guerrero & Challiol-Jeanblanc 
3 Huo., Luo., & Tam 
4 Hornung., Rousseau., & Glaser 
5 Srikanth., Jomon., & Thakur 
6 Pestotnik & Süß 
7 Anand., Hu., Vidyarthi., & Liden 
8 Anand & Mitra 
9 Anand & Rofcanin 
10 Bal & Vossaert 
11 Aryee., Sun., & Hsiung 
12 Vidyarthi., Renz., Villanueva., & Anand 
13 Ayeni., Chaudhry., & Aldossari 
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 . نتبیح پشسطنبمه اول بب سوش دلفی فبصی5 خذول

 پیبمذهبی منفی سدیف

مقذاس 

 ضذه  محبسبه

 (5/0)حذ آستبنه ;

وضعی

 ت

 سییتأ 71/0 زض ٔحُ وبض یٖساِتیث 1

 سییتأ 71/0 یتٟٗس ؾبظٔب٘ وبٞف 2

 سییتأ 7/0 وبضوٙبٖ ییخبثدب فیافعا 3

 سییتأ 71/0 یٕیثط وبض ت یٔٙف تأثیط 4

 سییتأ 78/0 اٍ٘یعٌی زض وبضوٙبٖتٛؾٗٝ ثی 5

 سییتأ 71/0 یقغّ كطفتیٞبی پ زضن وبٞف فطنت 6

 سییتأ 63/0 اؾتطؼ زض ٔحُ وبض فیافعا 7

 سییتأ 71/0 یقغّ یفطؾٛزٌ 8

 سییتأ 71/0 یثط فطًٞٙ ؾبظٔب٘ یٔٙف تأثیط 9

 سییتأ 71/0 یقغّ تیضيب وبٞف 10

 سییتأ 70/0 وبضوٙبٖ ٗیٚ تٙف ث یطیزضٌ فیافعا 11

 سییتأ 64/0 یاٖتٕبز ؾبظٔب٘ وبٞف 12

 سییتأ 71/0 یثط ّٖٕىطز ؾبظٔب٘ یٔٙف تأثیط 13

 سییتأ 64/0 وبضٔٙساٖ یٚفبزاض وبٞف 14

 سییتأ 63/0 یٚ ثجبت قغّ تیأٙ وبٞف 15

 سییتأ 69/0 (قٛ٘س یٔ طتطی)ثطٚتٕٙساٖ ثطٚتٕٙستط ٚ فمطا فم ٛیٔت یٔٙف اثط 16

 سییتأ 71/0 وبضوٙبٖ یظ٘تٛاظٖ زض لسضت چب٘ٝ ٖسْ 17

 سییتأ 63/0 یضفتبض قٟطٚ٘س ؾبظٔب٘ وبٞف 18

 سییتأ 71/0 یاختٕبٖ ؿٝیٔمب فیافعا 19

 سییتأ 71/0 تطن ؾبظٔبٖ تی٘ فیافعا 20

 سییتأ 71/0 زض خبٔٗٝ ییثط فطزٌطا سیتبو 21

 سییتأ 71/0 ٘بٔتٗبضف یٔمبثّٝ ثب لطاضزازٞب یاظ تلاـ ثطا یذٛززاض 22

23 
ٔثُ: اً٘ ظزٖ ثٝ ٘بٔتٗبضف ) یوبض یٕٞىبضاٖ زض ٔمبثُ لطاضزازٞب طیؾب یٔٙف ٚاوٙف

 وبضوٙبٖ َطف لطاضزاز ٘بٔتٗبضف(
 سییتأ 78/0

24 
ثٝ لطاضزاز  ٗیَطف یجٙسیوبضٔٙساٖ ٚ وبضفطٔب زض نٛضت ٖسْ پب ٗیث سٜیزتیآؾ ضٚاثٍ

 ٘بٔتٗبضف
 سییتأ 71/0

 

 .ثبقس یٔ 6پیبٔسٞبی ٔٙفی لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف ٟ٘بیی قسٜ تٛؾٍ ذجطٌبٖ ثب ضٚـ زِفی فبظی ثٝ قطح خسَٚ 

 . پیبمذهبی منفی قشاسدادهبی کبسی نبمتعبسف6خذول 

 منفیپیبمذهبی  سدیف پیبمذهبی منفی سدیف
 یثط ّٖٕىطز ؾبظٔب٘ یٔٙف تأثیط 13 زض ٔحُ وبض یٖساِتیث 1

 وبضٔٙساٖ یٚفبزاض وبٞف 14 یتٟٗس ؾبظٔب٘ وبٞف 2

 یٚ ثجبت قغّ تیأٙ وبٞف 15 وبضوٙبٖ ییخبثدب فیافعا 3

 (طتطی)ثطٚتٕٙساٖ ثطٚتٕٙستط ٚ فمطا فم ٛیٔت یٔٙف اثط 16 یٕیثط وبض ت یٔٙف تأثیط 4

 وبضوٙبٖ یظ٘تٛاظٖ زض لسضت چب٘ٝ ٖسْ 17 اٍ٘یعٌی زض وبضوٙبٖتٛؾٗٝ ثی 5

 یضفتبض قٟطٚ٘س ؾبظٔب٘ وبٞف 18 یقغّ كطفتیٞبی پ وبٞف فطنت 6
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 منفیپیبمذهبی  سدیف پیبمذهبی منفی سدیف
 یاختٕبٖ ؿٝیٔمب فیافعا 19 اؾتطؼ زض ٔحُ وبض فیافعا 7

 تطن ؾبظٔبٖ تی٘ فیافعا 20 یقغّ یفطؾٛزٌ 8

 زض خبٔٗٝ ییثط فطزٌطا سیتبو 21 یثط فطًٞٙ ؾبظٔب٘ یٔٙف تأثیط 9

 ٘بٔتٗبضف یٔمبثّٝ ثب لطاضزازٞب یاظ تلاـ ثطا یذٛززاض  22 یقغّ تیضيب وبٞف 10

 23 وبضوٙبٖ ٗیٚ تٙف ث یطیزضٌ فیافعا 11
٘بٔتٗبضف  یٕٞىبضاٖ زض ٔمبثُ لطاضزازٞب طیؾب یٔٙف ٚاوٙف

 )اً٘ ظزٖ ثٝ وبضوٙبٖ َطف لطاضزاز ٘بٔتٗبضف(

 24 یاٖتٕبز ؾبظٔب٘ وبٞف 12
 یجٙسیٚ وبضفطٔب زض نٛضت ٖسْ پب وٙبٖوبض ٗیث سٜیزتیآؾ ضٚاثٍ

 ثٝ لطاضزاز ٘بٔتٗبضف ٗیَطف

 
پیبٔسٞبی ٔٙفی لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف ٟ٘بیی قسٜ تٛؾٍ ذجطٌبٖ ثب ضٚـ زِفی فبظی قٙبؾیبیی قیس٘س ٚ پیؽ اظ آٖ ثیب     

( SSIM) یؾیبذتبض ضٚـ ؾبذتبضی تفؿیطی ضٚاثٍ ثیٗ پیبٔسٞبی ٔٙفی ضا اؾترطاج قس وٝ زض اثتیسا ٔیبتطیؽ ذیٛز تٗیبّٔی     

 10پیبٔسٞبی ٔٙفی لطاضزازٞبی ٘بٔتٗیبضف َطاحیی قیس ٚ اظ    ی ٔحمك ؾبذتٝ ثطاؾبؼ ا پطؾكٙبٔٝتىٕیُ ٌطزیس. ثسیٗ ٔٙٓٛض 

 ٝ قیس ضاثُیٝ ظٚخیی ثییٗ پیبٔیسٞبی ٔٙفیی لطاضزازٞیبی         ٘فط اظ ذجطٌبٖ قبُٔ اؾبتیس زا٘كٍبٜ ٚ ٔسیطاٖ ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ی ذٛاؾیت

لائٓ پطؾكیٙبٔٝ  ( تىٕیُ ٕ٘بیٙس. ثطای ضاحتی وبض اٖساز ظیط خبیٍعیٗ V,A,X,Oٖثب تٛخٝ ثٝ ضإٞٙبیی ثب ٖلائٓ ) ٘بٔتٗبضف ضا

 ٌطزیسٜ اؾت.

 Oثدبی حطف  :X ،0ثدبی حطف  :A ،2: ثدبی حطف -V  ،1ثدبی حطف  :1

ثیٝ ٔیبتطیؽ زؾیتیبثی اِٚییٝ ضؾییس. ٔیبتطیؽ        تٛاٖ یٔثط اٖساز نفط ٚ یه،  SSIMثب تجسیُ ٕ٘بزٞبی ضٚاثٍ ٔبتطیؽ 

 قسٜ اؾت. ٕ٘بیف زازٜ 7زؾتیبثی اِٚیٝ زض خسَٚ 

 یه مبتشیس دستیببی اول .7خذول 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 0 0 1 1 

2 0 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 0 1 0 1 1 1 

3 0 0 1 1 0 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 

4 0 0 0 1 0 0 0 1 1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5 0 1 0 1 1 0 0 1 0 1 1 1 1 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0 

6 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 0 0 1 1 0 1 0 0 0 0 

7 0 0 1 1 0 0 1 1 0 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 

8 0 1 1 1 1 0 1 1 0 1 0 1 1 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0 

9 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 0 1 0 1 1 0 

10 0 1 1 0 1 0 0 0 0 1 0 0 1 1 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 

11 0 1 1 1 1 0 0 1 0 0 1 1 1 1 1 0 0 1 0 1 0 1 1 0 

12
 

0 1 1 1 1 0 0 0 0 1 1 1 1 1 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 

13 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

14 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 1 1 0 

15 0 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 1 0 1 1 0 0 1 0 1 0 1 0 0 

16 0 1 0 0 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 0 0 1 0 

17 1 1 0 1 1 0 1 0 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 0 

18 0 1 0 1 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0 
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19 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 0 1 1 0 
20 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 

21 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 1 1 0 0 

22 0 1 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 1 

23 0 1 0 1 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 

24 0 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 1 1 1 1 0 0 1 1 1 0 1 0 1 
 

پیصیطی زض ضٚاثیٍ،    پؽ اظ تكىیُ ٔبتطیؽ زؾتیبثی اِٚیٝ ثبیس ؾبظٌبضی زضٚ٘ی آٖ ثطلطاض قٛز وٝ ثب زذیُ ٕ٘ٛزٖ ا٘تمبَ

قسٜ اؾت. لسضت ٘فیٛش   ٚاثؿتٍی ٞط ٔتغیط ٘یع ثیبٖ ٔبتطیؽ زؾتیبثی ٟ٘بیی ثٝ زؾت آٔس. زض ایٗ ٔبتطیؽ لسضت ٘فٛش ٚ ٔیعاٖ

٘مف زاضز ٚ ٔیعاٖ ٚاثؿتٍی تٗساز ٟ٘بیی ٔتغیطٞبیی وٝ  ٞب آٖثب ذٛزـ( وٝ زض ایدبز ) ییطٞبیٔتغٞط ٔتغیط قبُٔ تٗساز ٟ٘بیی 

 قسٜ اؾت. ٔبتطیؽ زؾتطؾی ٟ٘بیی ٕ٘بیف زازٜ 8. زض خسَٚ قٛز یٔثبٖث ایدبز ٔتغیط ٔس٘ٓط 

 دستشسی نهبیی. مبتشیس  8 خذول

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
 نفور

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 

23 

2 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 

20 

3 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 0 1 0 1 1 0 

17 

4 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 0 1 0 1 1 0 

17 

5 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 1 

19 

6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 

23 

7 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 0 1 0 1 1 0 

17 

8 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0  0 1 1 1 

19 

9 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 1 
19 10 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 0 1 0 1 1 1 

18 11 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 1 

19 12
 

0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 0 1 0 1 1 1 

18 13 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 0 1 0 1 1 0 

17 14 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 1 

19 15 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 1 

19 16 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 

21 17 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 

23 18 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 1 

19 19 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 

 2 2 20 0 1 0 1 0 0 1 0 0 1 0 1 1 1 1 1 0 0 0 1 0 1 0 1 

21 21 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 

21 22 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 

20 23 0 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 0 1 0 1 1 1 

17 24 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 

21 

و
ی

ستگ
 اب

 3 
24 
23 
24 
23 
 7 
23 
 2 2 
23 
24 
23 
24 
24 
24 
24 
17 
 4 
23 
 9 
24 
 1 
24 
23 
20   

 

حبؾجٝ ٔبتطیؽ زؾتطؾی ٟ٘بیی ثبیس ؾُٛح ٔكرم ٌطزز وٝ ثطای تٗییٗ ؾُح ٔتغیطٞب ؾٝ ٔدٕٖٛٝ ٚضٚزی، پؽ اظ ٔ

. ٔدٕٖٛیٝ  ٌصاض٘یس  یٔی  تیأثیط . ٔدٕٖٛٝ ٚضٚزی قبُٔ ذٛز ٔتغیط ٚ ٔتغیطٞیبیی ویٝ ثیط آٖ    ٌطزز یٔذطٚخی ٚ ٔكتطن تجییٗ 
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ٔدٕٖٛٝ ٔكیتطن، اقیتطان زٚ ٔدٕٖٛیٝ ٚضٚزی ٚ     ٚ ط٘سیپص یٔ تأثیطذطٚخی قبُٔ ذٛز ٔتغیط ٚ ٔتغیطٞبیی وٝ اظ آٖ ٔتغیط 

. اٌط ٔدٕٖٛٝ ذطٚخی ٚ ٔكتطن ثطای ٞط ٔتغیط یىؿبٖ ثبقس آٖ ٔتغیط زض ثبلاتطیٗ ؾُح لطاض ذٛاٞس ٌطفت ثبقس یٔذطٚخی 

ْ ثٙسی تٕب ثٙسی ثطای تٕبْ ٔتغیطٞب ثب حصف ٔتغیط ؾُح ثبلا تب ؾُح . ؾُحقٛز یٔثٙسی ٔتغیط ٔصوٛض وٙبض ٌصاقتٝ  ٚ زض ؾُح

 قسٜ اؾت. ثٙسی ٖٛأُ اضائٝؾُح 9وٝ زض خسَٚ  (2006، 1فیهُ، ثب٘ٛت ٚ قب٘ىبض) وٙس یٔٔتغیطٞب، ازأٝ پیسا 

 بنذی عوامل . سطح 9خذول 

 2مولفه  1سطح 
 مولفه

 4 
 10مولفه 

 مولفه

12 

مولفه 

13 
 15مولفه  14مولفه 

مولفه 

20 

مولفه 

22 

 3ِٔٛفٝ  2ؾُح 
 ِٔٛفٝ

 5 
 ِٔٛفٝ

 8 
   23ِٔٛفٝ  18ِٔٛفٝ  11ِٔٛفٝ  9ِٔٛفٝ 

         7ِٔٛفٝ  3ؾُح 

      24ِٔٛفٝ  19ِٔٛفٝ  16ِٔٛفٝ  6ِٔٛفٝ  4ؾُح 

       21ِٔٛفٝ  17ِٔٛفٝ  1ِٔٛفٝ  5ؾُح 

 
ؾُح اثطٌصاضی زض ثطضؾی پیبٔسٞبی ٔٙفی لطاضزازٞبی ٘بٔتٗیبضف   5ثب تٛخٝ ثٝ ٔحبؾجبت نٛضت ٌطفتٝ ٔكرم ٌطزیس 

قیسٜ ثیٝ قیطح ظییط      ی قٙبؾیبیی ٞیب  ؾُحقسٜ اؾت.  زیبٌطاْ ضٚـ ؾبذتبضی تفؿیطی ٕ٘بیف زازٜ 1ٚخٛز زاضز وٝ زض قىُ 

 :  ثبقس یٔ

ٝ ثط وبض تیٕی  (، تأثیط ٔٙفی2 )ٔإِفٝؾُح یه: وبٞف تٟٗس ؾبظٔب٘ی  ٝ (، ویبٞف ضيیبیت قیغّی    4 )ٔإِفی (، 10 )ٔإِفی

ٝ (، تأثیط ٔٙفی ثط ّٖٕىطز ؾیبظٔب٘ی  12 )ٔإِفٝوبٞف اٖتٕبز ؾبظٔب٘ی  ٝ (، ویبٞف ٚفیبزاضی وبضٔٙیساٖ    13 )ٔإِفی (، 14 )ٔإِفی

ٝ (، افیعایف ٘ییت تیطن ؾیبظٔبٖ     15 )ٔإِفٝوبٞف أٙیت ٚ ثجبت قغّی  ٝ    20 )ٔإِفی ثیب   ( ٚ ذیٛززاضی اظ تیلاـ ثیطای ٔمبثّی

 (.22 )ٔإِفٝلطاضزازٞبی وبضی ٘بٔتٗبضف 

ٝ (، فطؾیٛزٌی قیغّی   5 )ٔإِفٝاٍ٘یعٌی زض وبضوٙبٖ  (، تٛؾٗٝ ثی3 )ٔإِفٝؾُح زٚ: افعایف خبثدبیی وبضوٙبٖ  (، 8 )ٔإِفی

(، وبٞف ضفتبض قیٟطٚ٘س ؾیبظٔب٘ی   11 )ٔإِفٝ(، افعایف زضٌیطی ٚ تٙف ثیٗ وبضوٙبٖ 9 )ٔإِفٝتأثیط ٔٙفی ثط فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی 

٘بٔتٗبضف )ٔثُ: اً٘ ظزٖ ثٝ وبضوٙیبٖ َیطف لیطاضزاز     یوبض یٕٞىبضاٖ زض ٔمبثُ لطاضزازٞب طیؾب یٚاوٙف ٔٙف( ٚ 18 )ٔإِفٝ

 (.23 )ٔإِفٝ ٘بٔتٗبضف(

 (.7 )ٔإِفٝؾُح ؾٝ: افعایف اؾتطؼ زض ٔحُ وبض 

ٔمبیؿیٝ اختٕیبٖی    (، افیعایف 16 )ٔإِفٝ(، اثط ٔٙفی ٔتیٛ 6 )ٔإِفٝٞبی پیكطفت قغّی  ؾُح چٟبض: زضن وبٞف فطنت

 (.24 )ٔإِفٝ ثٝ لطاضزاز ٘بٔتٗبضف ٗیَطف یجٙسیوبضٔٙساٖ ٚ وبضفطٔب زض نٛضت ٖسْ پب ٗیث سٜیز تیضٚاثٍ آؾ( ٚ 19)

( ٚ تبویس ثط فطزٌطایی زض 17 )ٔإِفٝظ٘ی وبضوٙبٖ  (، ٖسْ تٛاظٖ زض لسضت چب1ٝ٘ )ٔإِفٖٝساِتی زض ٔحُ وبض  ؾُح پٙح: ثی

 (.21 )ٔإِفٝخبٔٗٝ 

یییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییییی  
1 Faisal., Banwet., & Shankar 
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 . دیبگشام سبختبسی تفسیشی 1ضکل 

 
ٖ  یٔی  ثؿیتٍی ٚا ضتلیس ٚ  ٘فٛش ضتلس تٗییٗاظ  پؽ ضا زضیىیی اظ   پیبٔیسٞبی ٔٙفیی لطاضزازٞیبی ٘بٔتٗیبضف     تٕیبٔی  تیٛا

 یهٕٔٗٛلاً  ٔٛضز٘ٓط ٔبتطیؽضٚی  ثط. لطاضزاز (MICMAC) زیثطضوب ٔتمبثُ ٔخباض ةيط ثطا ٔبتطیؽ ٌب٘ٝضچٟب ٞبی ذٛقٝ

 َیٛض  ٕٞبٖاؾت.  24وٝ زض ایٗ پػٚٞف پیبٔسٞبی ٔٙفی ثطاثط ثب  قٛز یُٔٔ زض ٘ٓط ٌطفتٝ اٖٛ ازتٗس ٔیبٍ٘یٗاظ  تط ثعضي حسٚا

وٝ زاقیتٙس   یثب تٛخٝ ثٝ ضٚاثُ طٞبیٔتغ ٝیٔؿتمُ ٚ ثم یطٞبیٔتغ ءخع 21ٚ  19، 17، 6، 1 یٞب اؾت ِٔٛفٝ سایپ 2وٝ زض قىُ 

 ٝیٖبُٔ ثط ثم طییتغ ٗیتط لطاض زاض٘س زض نٛضت وٛچه یحؿبؾ یزض خب بٔسٞبیپ ٗی. اٙسیآ یثٝ حؿبة ٔ یٛ٘سیپ یطٞبیٔتغ ءخع

 لطاض ذٛاٞٙس زاز. یطاتییذٛز تأثیط ذٛاٞٙس ٌصاقت ٚ ضٚاثٍ ضا زؾرٛـ تغ بیٖٛأُ ٔطتجٍ 
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 (MICMAC) یوابستگ –. نموداس قذست نفور 2ضکل 

 بحث و بررسی

ثٙسی پیبٔسٞبی ٔٙفی لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف  زض ؾیبظٔبٖ ثیٛز تیب اظ اییٗ      قٙبؾبیی، ٚاوبٚی ٚ ؾُحٞسف انّی ایٗ پػٚٞف، 

وٙٙسٜ(، ٕٞىبضاٖ )٘بْطاٖ( ٚ ؾبظٔبٖ فطاٞٓ آیس.  َطیك، ثؿتطی ثطای زؾتیبثی ثٝ تٛافمی پبیساض ٚ ٔتٛاظٖ ٔیبٖ وبضٔٙس )زضیبفت

ثٗسی ٘ساض٘س، ثّىیٝ زض ییه    زاز وٝ ایٗ پیبٔسٞب ؾبذتبضی تهؾبظی ؾبذتبضی تفؿیطی ٘كبٖ  ٞبی حبنُ اظ ضٚیىطز ٔسَ یبفتٝ

 ا٘س. ظ٘دیطٜ چٙسؾُحی اظ ٔتغیطٞبی ٔحطن تب ٔتغیطٞبی ٚاثؿتٝ لطاض ٌطفتٝ

ٝ    »، «ٖساِتی زض ٔحُ وبض ثی»(، ٔتغیطٞبی 2ُٔبثك ذطٚخی ٔسَ )قىُ  ٖ   ٖیسْ تیٛاظٖ زض لیسضت چب٘ی ٚ « ظ٘یی وبضوٙیب

ا٘س. ایٗ أط ثساٖ ٔٗٙبؾت ویٝ اییٗ ٖٛأیُ ثیٝ      تطیٗ ؾُح )ؾُح پٙدٓ( لطاض ٌطفتٝ زض پبییٗ «تأویس ثط فطزٌطایی زض خبٔٗٝ»

وٙٙس. ٍٞٙبٔی ویٝ   ٖٙٛاٖ ٔتغیطٞبی ٔؿتمُ ٚ وّیسی، ٘مف ضیكٝ ٚ ٔحطنِ انّی ضا زض ثبظتِٛیس ؾبیط پیبٔسٞبی ٔٙفی ایفب ٔی

اضقیٙبذتی اٚ، ثیصضٞبی ازضان تجٗییى ٚ    ظ٘ی فطز ثبقس ٚ ٘ٝ قبیؿیتٍی پسیس  ٔجٙبی اُٖبی لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف، ٟٔبضت چب٘ٝ

ٝ  (1996)ٚٚز، قٛز. ایٗ یبفتٝ ثب ٔجب٘ی ٘ٓیطی چیبضچٛة ٔمبیؿیٝ اختٕیبٖی      ٘بثطاثطی زض ثؿتط ؾبظٔبٖ وبقتٝ ٔی ٞیبی   ٚ یبفتی

آٔییع ضا ضزییبثی ویطزٜ ٚ     ٘بْطاٖ ثٝ ؾطٖت ضفتبضٞبی تجٗیى زٞس ٕٞؿٛ اؾت؛ چطا وٝ ٘كبٖ ٔی (2018ضٚفىب٘یٗ ٚ ٕٞىبضاٖ )

 زٞٙس. ٚاوٙف ٘كبٖ ٔی

زض ٘مُٝ ٔمبثُ، ٔتغیطٞبیی ٘ٓیط وبٞف تٟٗس ؾبظٔب٘ی، آؾیت ثٝ ویبض تیٕیی، افیت ضيیبیت قیغّی، فطؾیبیف اٖتٕیبز        

ُح( لیطاض  )ثیبلاتطیٗ ؾی  ؾبظٔب٘ی، وبٞف ٚفبزاضی، افت أٙیت قغّی ٚ زض ٟ٘بیت افعایف ٘یت تیطن ؾیبظٔبٖ زض ؾیُح اَٚ    

قٛ٘س ویٝ ذیٛز لیسضت تأثیطٌیصاضی ثیط ؾیبیط        ٞبی ٟ٘بیی قٙبذتٝ ٔی ٖٙٛاٖ ٕ٘ٛزٞبی ضفتبضی ٚ ٌَّٔٗٛطفتٙس. ایٗ ٔتغیطٞب ثٝ

زٞس ویٝ ثیطای    ای ٘كبٖ ٔی ٖٛأُ ضا ٘ساض٘س، ثّىٝ ٔحهَٛ ٔؿتمیٓ ٘فٛش ٔتغیطٞبی ؾُٛح پبییٙی ٞؿتٙس. ایٗ ؾبذتبض ظ٘دیطٜ

، ٍ٘بٜ ذُی ٚ ؾٙتی وبضآٔس ٘یؿت ٚ ٔسیطاٖ ثبییس ثیٝ ؾیطا٘    «وبٞف تٟٗس»یب « لهس تطن ؾبظٔبٖ»ٙس ٞبیی ٔب٘ ٖلاج پسیسٜ

  ( ثطٚ٘س.5ٚ  4ٞبی ٘فٛش )ؾُٛح  ضیكٝ

ٝ   ٖٙٛاٖ یه اؾتٗبضٜ ّٕٔٛؼ، ؾبظٔبٖ ضا ٔیثٝ ای تكیجیٝ ویطز. زض ییه تییٓ، ثبظیىٙیبٖ       تٛاٖ ثٝ یه تیٓ فٛتجیبَ حطفی

ؾیبظ٘س. ؾیبیط    وٙٙس، ثیبلاتطیٗ لطاضزازٞیب ضا ٔٙٗمیس ٔیی     ٔتٕبیع ٚ آقىبضی وٝ ذّك ٔیپٛـ ثٝ ٚاؾُٝ اضظـ  ؾٛپطاؾتبض ٚ ّٔی
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قسٜ ٚ اضظـ ثیبظاض اؾیت، ٘یٝ     وٙٙس، ظیطا ٔجٙبی آٖ ّٖٕىطز اثجبت ٖساِتی تّمی ٕ٘ی ٖٙٛاٖ ثیثبظیىٙبٖ ایٗ تفبٚت زؾتٕعز ضا ثٝ

ثبظیىٙبٖ ثبظ اؾت تب ثب ثٟجٛز ّٖٕىطز، ؾٟٓ ذیٛز   ظ٘ی نطف. افعٖٚ ثط ایٗ، ٔؿیط پیكطفت ثطای ؾبیط ٌطی یب لسضت چب٘ٝ لاثی

ٞیبی   ٞب افعایف زٞٙس. أب اٌط زض ؾبظٔبٖ، تٛظیٕ لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف قیفبف ٘جیٛزٜ ٚ نیطفبً ثیط اؾیبؼ ٚیػٌیی       ضا اظ پبزاـ

ؾیُح اَٚ  ٞبی اضتجبَی ٔتٕبیع فطز ثب ٔسیطیت ثبقس، پٛیبیی تیٕیی اظ ٞیٓ پبقییسٜ ٚ پیبٔیسٞبی ٔٙفیی       فطزٌطایب٘ٝ یب ٟٔبضت

 قٛ٘س. ثبظتِٛیس ٔی

 گیری و پیطنهادها نتیجه 

ذطٚخی ٔسَ ؾبذتبضی تفؿیطی ایٗ پػٚٞف حبٚی پیبٔسٞبی ضاٞجطزی ٚ ٞكساضٞبی خسی ثیطای ٔیسیطاٖ اضقیس ٚ ٔتِٛییبٖ     

ٞطچٙیس اثیعاضی خیصاة ثیطای قیىبض اؾیتٗسازٞبی        زٞس لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف ٞبی پػٚٞف ٘كبٖ ٔی ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ی اؾت. یبفتٝ

تٛا٘س ؾبظٔبٖ ضا ٔتلاقی وٙس. ثط ایٗ اؾبؼ ٚ ثب تىییٝ   ٞب ٔی ی تیع ٚ ثط٘سٜ آٖ ٞؿتٙس، أب ِجٝ یسی زض خًٙ ثطای اؾتٗسازٞبوّ

ای ٔىتكف زض ؾُٛح چٟبض ٚ پٙح ٔسَ، اؾتٙتبخبت ٔسیطیتی ظیط خٟت پیكٍیطی اظ پسیساض قیسٖ خٛا٘یت    ثط ٔتغیطٞبی ضیكٝ

 .ٌطزز ٔی  تبضیه ایٗ لطاضزازٞب اضائٝ

وبضی زضثبضٜ انُ ٚخٛز ایٗ تٛافمبت اؾت.  تطیٗ ذُبٞبی ٔسیطیتی زض اُٖبی لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف، پٟٙبٖ ی اظ ثعضيیى

ظ٘یس. زض   ٖساِتی تٛظیٗی ٚ تٗبّٔی زأٗ ٔیی  ٞبی ٔٙفی ضا زض ٔیبٖ ٕٞىبضاٖ تكسیس وطزٜ ٚ ثٝ ازضان ثی ظ٘ی وبضی، ٌٕب٘ٝ پٟٙبٖ

ٚض  تٛا٘س حؿبزت ٚ تٗبضيبت ضاثُٝ ضا قّٗٝ ٞبی فطٍٞٙی ٔی ی ٘یع ثٝ زِیُ ٚیػٌیٞبی فطز ٔمبثُ، افكبی وبُٔ خعئیبت پبزاـ

 قٛز وٝثبٖث ٔی وبضی ٔحى ثٝ ؾٕت قفبفیت فطآیٙسی وٙس. زلاِت وبضثطزی ایٗ پػٚٞف، ٌصاض اظ قفبفیت ُّٔك یب پٟٙبٖ

بی ّٖٕىیطزی، چیٝ ؾیُحی اظ    ٔسیطاٖ لٛاٖس ثبظی ضا قفبف وٙٙس. ؾبظٔبٖ ثبیس ثٝ َٛض ضؾٕی اٖیلاْ وٙیس ویٝ چیٝ ٔٗیبضٞی     

قیسٜ )ٔب٘ٙیس    ؾیبظی  ٞیبی ویبضی ؾفبضقیی    فطز، ضاٜ ضا ثطای ٔصاوطٜ ثط ؾط ثؿتٝ ترهم یب چٝ ٔیعاٖ اظ ذّك اضظـ ٔٙحهطثٝ

زضیبثٙس ویٝ اییٗ أتییبظات ٘یٝ ثیط اؾیبؼ ضٚاثیٍ         ٕٞىبضاٖوٙس. ٚلتی  ٞبی ٔبِی ٔتٕبیع( ثبظ ٔی ؾبٖبت وبضی قٙبٚض یب پبزاـ

ٖیساِتی خیبی ذیٛز ضا ثیٝ      ا٘یٗ فطآیٙسی ٔىتٛة ٚ لبثُ زؾتطؾی ثطای ٍٕٞبٖ اُٖب قسٜ، ازضان ثیی قرهی ثّىٝ ثط پبیٝ لٛ

  .زٞس ّٖٕىطز ٔی ءاٍ٘یعٜ ثطای اضتمب

ای زض ایدبز پیبٔسٞبی ٔٙفی اؾت، ٔسیطیت ٔٙیبثٕ ا٘ؿیب٘ی ثبییس     ظ٘ی ٔتغیطی ضیكٝ اظ آ٘دب وٝ ٖسْ تٛاظٖ زض لسضت چب٘ٝ

ٞیبی ٔیصاوطٜ    ٞبی اضتجبَی ثبلا ٚ تىٙییه  ٞب، وبضوٙب٘ی وٝ اظ ٟٔبضت زض ثؿیبضی اظ ؾبظٔبٖثؿتط ٔصاوطات ضا ثبظٟٔٙسؾی وٙس. 

ثؿیبض ثبلاتط اظ آٖ ٔحطٚٔٙس. اییٗ پسییسٜ تٟٗیس ٚ     زٌطا أب ثب ّٖٕىط وٙٙس وٝ ٕٞىبضاٖ زضٖٚ ثطذٛضزاض٘س، أتیبظاتی ضا وؿت ٔی

ٝ    زٞس. زلاِیت ّٖٕی   نسا ضا ثٝ قست وبٞف ٔی ضيبیت وبضوٙبٖ وّیسی ثی لطاضزازٞیبی  ی  ی اییٗ یبفتیٝ، اتهیبَ ؾیبذتبضیبفت

ٞبی اضظیبثی قبیؿتٍی اؾت. ٔجٙبی تٛافمبت ٘بٔتٗیبضف )چیٝ زض ٔطحّیٝ پییف اظ      ثٝ ٘تبیح اضظقیبثی ٔكبغُ ٚ وبٖ٘ٛ٘بٔتٗبضف 

ٝ   اؾترساْ ٚ چٝ پؽ اظ آٖ( ثبیس َ     اضظـ وّیسی قبغُ ثطای ؾبظٔبٖ ثبقس، ٘ٝ لیسضت چب٘ی ی ٞیب  ظ٘یی اٚ. ٔیسیطاٖ ثبییس فطٔیٛ

پیؽ   .پیٛ٘یس ذیٛضزٜ ثبقیس     ٞبی ّٖٕىیطزی  پصیطی َطاحی وٙٙس وٝ زض آٖ، ؾمف ٚ وف تطتیجبت ؾفبضقی ثب قبذم اُ٘ٗبف

ٝ  يطٚضی اؾت.  ٘ٝ ٟٔبضت ٔصاوطٜ ظ٘ی ثط پبیٝ قبیؿتٍی ٔٙسؾبظی چب٘ٝ لبٖسٜ ٚییػٜ اظ ٘یٛٔ    ٚلتی یه وبضٔٙس أتیبظ ذبنی )ثی

ٞیبی خیصاة    ٞبی اضتمب ٚ پیطٚغٜ  ٌٛ٘ٝ ثطزاقت وٙٙس وٝ فطنت ٕىٗ اؾت ایٗوٙس، ٘بْطاٖ ٔ ای( زضیبفت ٔی ای ٚ تٛؾٗٝ ْٚیفٝ

قٛز.  ؾبظی زا٘ف ٚ تًٗیف اختٕبٖی ٔٙدط ٔی ای ذبل ٔهبزضٜ قسٜ اؾت؛ ازضاوی وٝ ٔؿتمیٕبً ثٝ پٟٙبٖ ؾبظٔبٖ تٛؾٍ ٖسٜ



 
 

  1405بهبس  ،1، ضمبسه 3هبی انسبنی، دوسه  اسصیببی و سضذ سشمبیه 157 

 
 

بَ وٙٙس. اٌط ثٝ یه وبضٔٙیس ثیٝ   ضا فٗثبظاض اؾتٗساز زاذّی پطٚضی ٚ  ٞبی خب٘كیٗ ؾبظی ایٗ اثط، ٔسیطاٖ ثبیس ؾیؿتٓ ثطای ذٙثی

ای فطاٌیط  ٞبی آٔٛظـ ٚ تٛؾٗٝ حطفٝ َٛضٕٞعٔبٖ ثط٘بٔٝقٛز، ثبیس ثٝ ٚاؾُٝ ترهم ذبنف پطٚغٜ ضٞجطی خسیسی اُٖب ٔی

ای ثبییس   ا٘س. تٛظیٕ لطاضزازٞبی تٛؾٗٝ ثؿت قغّی لطاض ٌطفتٝ ٞب حؽ ٘ىٙٙس زض ثٗ ثطای ؾبیط وبضوٙبٖ ٔؿتٗس فطاٞٓ ثبقس تب آٖ

ٝ    ٖٙٛاٖ یه تٟسیسای ٔسیطیت قٛز وٝ ٘بْطاٖ، ٔٛفمیت ٕٞىبض ذٛز ضا ثٝ ثٝ ٌٛ٘ٝ ٖٙیٛاٖ ییه اٍِیٛی    ٘جیٙٙیس، ثّىیٝ آٖ ضا ثی

 .یبزٌیطی اختٕبٖی ٚ ٔؿیطی ٕٔىٗ ثطای آیٙسٜ ذٛز اضظیبثی وٙٙس

ٝ زض ثؿتطٞبی ؾبظٔب٘ی وٝ ثٝ زِیُ فكبضٞبی التهبزی یب ؾبذتبضٞبی ضلبثتی، ثٝ ؾٕت فطزٌطایی افطاَی ؾٛق  ا٘یس،   یبفتی

اُٖبی لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف فطزٔحٛض ٔب٘ٙس ضیرتٗ ثٙعیٗ ثط آتف ضفتبضٞبی ا٘حطافی اؾت. ثطای ٟٔبض اییٗ آؾییت، ٔیسیطاٖ    

ٖ    قسٜ ضا زض ذلأ اُٖب وٙٙس. تعضیك ٔىب٘یؿٓ ؾبظی ٘جبیس لطاضزازٞبی وبضی قرهی اظ  ٞبی پبزاـ تیٕیی زض اتٕؿیفط فطزٌطاییب

وٙٙسٜ ثٝ تحمك اٞساف تیٕی ییب ایدیبز    ٔكطٌٚ وطزٖ ثركی اظ أتیبظات فطز زضیبفت طفتٝ قٛز.ثبیس زض ٘ٓط ٌ ضاٞىبض وبضثطزی

ٖٙٛاٖ ٔثبَ، اٌط ثٝ یه ثط٘بٔٝ ٘ٛیؽ ٘رجٝ، أتیبظ زٚضویبضی وبٔیُ   . ثٝقٛزیىی اظ ایٗ ضاٞىبضٞب تّمی ٔیْٚبیف ٔٙتٛضیًٙ 

تٗ لطاضزاز لیس وٙس ویٝ ٚی ْٔٛیف اؾیت زض ٞفتیٝ چٙیسیٗ      تٛا٘س زض ٔ قٛز، ٔسیط ٔی پصیط( اُٖب ٔی )لطاضزاز ٘بٔتٗبضف اُ٘ٗبف

ٌیطی فطزٌطایب٘ٝ ضا ثٝ یه ٔٙفٗیت خٕٗیی    ؾبٖت پّتفطْ ا٘تمبَ تدطثٝ یب آٔٛظـ اًٖبی تیٓ ضا ٞسایت وٙس. ایٗ تسثیط، خٟت

  .ؾب٘سض ؾبظی زا٘ف ضا ثٝ حسالُ ٔی تجسیُ وطزٜ ٚ ثب زضٌیط وطزٖ ٕٞىبضاٖ زض ٔٙبفٕ حبنُ اظ لطاضزاز، پسیسٜ پٟٙبٖ

ٝ  ٕٞب٘ٙس ٞط پػٚٞف ّٖٕی، ُٔبِٗٝ حبيط ٘یع ثب ٔحسٚزیت ٔتىیی ثیط    ISMاؾیتفبزٜ اظ ضٚـ   ضٚ ثیٛزٜ اؾیت:   ٞبیی ضٚثی

ٞبی ایٗ پػٚٞف ثیٝ   زازٜ ٞبی ازضاوی زض آٖ ٚخٛز زاضز. لًبٚت شٞٙی ذجطٌبٖ اؾت وٝ احتٕبَ ٚخٛز تٛضـٚ  ضٚیىطز ویفی

اظ لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف ٚ ثطٚظ پیبٔسٞبی ٔٙفی آٖ فطآیٙسی پٛیب اؾت ویٝ  وٝ ازضان ا٘س، زضحبِی نٛضت ٔمُٗی ٌطزآٚضی قسٜ

خبٔٗیٝ   زض ثؿتط فطٍٞٙیی ٞبی ٔحیُی ٚ ثبتٛخٝ ثٝ ٔحسٚزیتٞبی ایٗ پػٚٞف  یبفتٝ قٛز. زض ََٛ ظٔبٖ زؾترٛـ تغییط ٔی

 حبنُ قسٜ ٚ تٕٗیٓ آٖ ثٝ ؾبیط ثؿتطٞب ثبیس ثب احتیبٌ نٛضت ٌیطز. ایطا٘ی

زض ویٝ   قیٛز  آیٙسٜ پیكیٟٙبز ٔیی   پػٚٞكٍطاٖٞبی شوط قسٜ، ٔؿیطٞبی پػٚٞكی ظیط ثٝ  ٞب ٚ ٔحسٚزیت ثب تٛخٝ ثٝ یبفتٝ

تیطی ٔیٛضز    زض خبٔٗٝ آٔبضی ٚؾیٕ ُٔبِٗبت آتی، ٔسَ چٙسؾُحی حبنُ اظ ایٗ پػٚٞف ضا زض لبِت یه ٔسَ ؾبذتبضی وٕی

اظ َطییك  لطاضزازٞیبی ویبضی ٘بٔتٗیبضف    ٙفی ٌیطی پیبٔسٞبی ٔ فطآیٙس قىُقٛز وٝ ٕٞچٙیٗ، پیكٟٙبز ٔی آظٖٔٛ لطاض زٞٙس.

ٖ  ٔیٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌیطز. ظیطا ُٔبِٗبت َِٛی  ؾیبظی   تٛا٘س ٘حٜٛ تجسیُ احؿبؼ ٘بثطاثطی ثٝ ضفتبضٞبی ا٘حطافی )ٔب٘ٙس پٟٙیب

 تطی آقىبض ؾبظز. زا٘ف( ضا زض ََٛ ظٔبٖ ثٝ قىُ زلیك
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ثٝ ٔسیطاٖ: ا٘تٓبضات ٔب اظ ٔحیٍ  Z (. پیبْ ٘ؿ1403ُآثبزی، ٔطیٓ؛ ٖؿٍطی، ٘بنط؛ ٚ ؾیس ظٔب٘ی، ؾیسٜ فبَٕٝ ) احٕسی، ٟٔسی؛ نٛفی

  https://doi.org/10.22034/jhrs.2024.210043 .35–1، (3)14، ُٔبِٗبت ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ی .وبض
ا٘تكبضات ؾبظٔبٖ ٔسیطیت  (.ٔؿئّٝتحمیك زض ّٖٕیبت ٘طْ )ضٚیىطز ؾبذتبضزٞی (. 1392آشض، ٖبزَ؛ ذؿطٚی، فطظا٘ٝ؛ ٚ خلاِی، ضيب )

 .نٙٗتی

(. تأثیط لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف ثط ّٖٕىطز ٘ٛآٚضا٘ٝ: تحّیُ ٘مف ٔیب٘دی زِجؿتٍی قغّی ٚ 1401آشض، ٖبزَ؛ ٚ ٚیكّمی، ٟٔسیٝ )
 62–34 (،2)11، فهّٙبٔٝ ُٔبِٗبت ضفتبض ؾبظٔب٘ی .تٛإ٘ٙسؾبظی ضٚا٘كٙبذتی

. https://doi.org/20.1001.1.23221518.1401.11.2.2.6 

ٖ ٚ ٔسیطاٖ قٙبؾی ٘ٓبْ اضظیبثی ّٖٕىطز وبضوٙب (. آؾیت1404پٛض فطاقبٜ، افؿب٘ٝ؛ ٚ احٕسآثبزی، ضٚیب ) پٛض فطاقبٜ، ّٖیطيب؛ زٞمبٖ زٞمبٖ
 .116–86 (،2)15، ُٔبِٗبت ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ی .وبضٞبیی ثطای تحَٛ ٞبی اخطایی وكٛض ٚ اضائٝ ضاٜ زؾتٍبٜ

.2025.493358.2335https://doi.org/10.22034/jhrs 
(. تأثیط لطاضزازٞبی ٘بٔتٗبضف ثط ا٘حطاف ذلاق: تحّیُ ٘مف ٔیب٘دی ذٛزثطتطثیٙی 1400ٚیكّمی، ٟٔسیٝ؛ ٚ ضؾتٍبض، ٖجبؾّٗی )

 .181–160، (4)11، ٞبی ٔسیطیت ٔٙبثٕ ؾبظٔب٘ی پػٚٞف .ضٚا٘كٙبذتی ٚ آٚای ؾبظ٘سٜ وبضوٙبٖ
https://doi.org/20.1001.1.22286977.1400.11.4.6.5 
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